
A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (DTS)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

O.22.17 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

n. Report 4 1 4 5

n. Annuari e/o Relazioni intersettoriali 1 0 1 1

Attività informatica e amministrativa a richiesta del 

dirigente
n. interventi a supporto / n. richieste 100% 50 / 50 70 / 70 120/120=100%

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Supporta il DTS nel processo di digitalizzazione 

dematerializzazione dei flussi documentali, 

utilizzo della posta PEC e implementazione 

delle procedure informatiche

Report 2 1 1 2

DEC (direttore esecuzione contratto) del 

portale GEOS, a supporto dell'Ufficio 

Organizzazione patrimonio e valorizzazione 

delle risorse umane

Report 3 1 1 2

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

C.6.1.1

Promozione e partecipazione, a diverso ruolo, a 

progetti di carattere locale, nazionale e 

comunitario/internazionale

Promozione o partecipazioni a progetti come occasione di 

riqualificazione delle attività, di sperimentazione di nuove tecnologie,  

di  acquisizione  di  nuove  professionalità,  di  standardizzazione  delle  

procedure  in  atto  o  riferite  ai  nuovi  campi d’intervento, di sviluppo 

di nuove tecniche analitiche o di misura.

Supporto amininistrativo alla Durezione Tecnica per 

attività relative a progetti strategici individuati 

dall'Amministrazione

Report 1 relazione attività intermedia 1 1

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

PROMOZIONE E PARTECIPAZIONE AD INIZIATIVE DI STUDIO E/O RICERCA APPLICATA

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali.

DIREZIONE TECNICO SCIENTIFICA

U.F. Centro Archiviazione ed elaborazione dati, reporting ambientale e servizio cartografico

U.F. Progetti Speciali

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

C.7.1.3

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

DIREZIONE TECNICO SCIENTIFICA

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan

P1 -P09- Presidio fisso Val d'Agri/Sauro

* Le attività sono rendicontate dal DTS e riguardano tutte le U.F. attestate alla Direzione Tecnico-Scientifica

O.21.4.1
Supporto all'avanzamento processo digitalizzazione documenti e utilizzo della posta PEC e attuazione 

innovazioni e flussi informativi del piano per la  digitalizzazione della PA; 

Prosecuzione del processo di Digitalizzazione e dematerializzazione dei flussi documentali

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

Monitoraggio delle acque interne (fiumi e 

laghi/invasi e traverse) Elaborazione di mappe 

tematiche

n. Campagne di monitoraggio

3 2 1 3

Monitoraggio delle acque interne (fiumi e 

laghi/invasi e traverse)
n. Campioni prelevati 150 100 50 150

n. Campioni analizzati 150 100 50 150

n. parametri analizzati
1500 1200 300 1500

Monitoraggio delle acque sotterranee. Elaborazione 

di mappe tematiche
n. Campagne di monitoraggio 2 1 1 2

Sopralluogo e campionamenti ambientali n. Campioni prelevati 120 90 30 120

n. Campioni analizzati 120 90 30 120

n. parametri analizzati 500 400 100 500

Monitoraggio acque marine - direttiva Marine 

Strategy. Elaborazione di mappe tematiche

n. Campagne di monitoraggio
20 10 10 20

Monitoraggio acque marine n. Campioni prelevati 100 60 40 100

Anlisi chimiche, fisiche, biologiche fito e 

zooplancton, microplastiche e macroplastiche, rifiuti 

spiaggiati e qualtà posidonia oceanica

n. Campioni analizzati 100 60 40 100

Anlisi chimiche, fisiche, biologiche n. parametri determinati in campo e in laboratorio 500 250 250 500

Monitoraggio acque marine. Elaborazione di mappe 

tematiche

n. Campagne di monitoraggio
4 2 2 4

Monitoraggio acque marine n. Campioni prelevati 20 10 10 20

Anlisi chimiche, fisiche, biologiche e microbiologiche n. Campioni analizzati 20 10 10 20

Anlisi chimiche, fisiche, biologiche e microbiologiche
n. parametri determinati in campo e in laboratorio

200 100 100 200

Partecipazione ai tavoli di lavoro del centro 

interagenziale "Igiene e sicurezza del lavoro" 

finalizzata alla predisposizione di linee guida 

nazionali

Attività di formazione in qualità docenti/discenti e 

partecipazione a corsi

n. Partecipazioni a Rete Referenti e/o GdL del SNPA 2 0 3 3

Metodiche di analisi mediante applicazione di 

tecniche per analisi complesse di biologia 

ambientale

n. Metodiche implementate 3 0 3 3

Interconfronto e/o aggiornamento delle metodiche
n. Interconfronti

2 0 2 2

Settore Regionale Valutazioni Ambientali

Analisi chimiche, fisiche, biologiche e 

microbiologiche

Servizio Tecnico Valutazione Indici Ambientali e Qualità Corpi Idrici

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE

A.1.2.2

Monitoraggio delle acque sotterranee, attraverso 

rilievi in campo e/o strumentali (rete fissa e mobile) 

e analisi laboratoristiche

Monitoraggio periodico di una rete di controllo rappresentativa dei 

corpi idrici sotterranei con frequenze, densità e parametri definiti ai 

sensi del D.lgs. 30/09 in recepimento della Direttiva 2006/118/CE con 

anche misure quantitative. Valutazione dello stato chimico e dello 

stato quantitativo. Proposte di classificazione. Trasmissione dei dati in 

risposta alla diverse normative (Direttiva 2000/60/CE, Wise - SOE, 

Direttiva Nitrati, altro)
Analisi chimiche, fisiche,  e microbiologiche

C.6.1.2

Promozione e partecipazione ad iniziative 

progettuali di sistema per lo sviluppo tecnico, le 

linee guida e il miglioramento dei servizi

Attività di predisposizione di manuali, linee guida, metodi analitici, 

proposte tecniche finalizzate alla coesione del Sistema Nazionale  a 

rete di Protezione dell'Ambiente; pubblicazioni scientifiche e rapporti 

tecnico-scientifici. Ciò  si realizza, in particolar modo attraverso 

progetti operativi, con attività a valenza anche esterna al sistema, 

aventi anche come obiettivo il miglioramento dei LEPTA e 

l'omogeneizzazione delle prestazioni a livello nazionale

A.1.2.1

Monitoraggio della qualità delle acque interne 

(fiumi  e laghi), attraverso rilievi in campo e/o 

strumentali (rete fissa e mobile) e analisi 

laboratoristiche

A.1.2.5

Monitoraggio della qualità delle acque marino-

costiere, attraverso rilievi in campo e/o strumentali 

(rete fissa e mobile) e analisi laboratoristiche

Monitoraggio delle acque marine (Direttiva Marine 

Strategy)

Monitoraggio periodico di una rete rappresentativa dei corpi idrici

superficiali secondo programmi di monitoraggio (frequenze, parametri

chimici ed indicatori biologici) in adempimento della Direttiva

2000/60/CE e del D.lgs. 152/06. Valutazione dello stato ecologico,

conferma dello stato ecologico elevato mediante indici idromorfologici

e valutazione dello stato chimico dei corpi idrici superficiali (fiumi e

laghi) in sensi del D.lgs. 152/06, di cui all’Allegato 1 parte III e D.M.

MATTM 260/2010. Valutazioni ai fini della classificazione dei corpi

idrici a destinazione funzionale, di cui all’Allegato 2 parte III del D.lgs.

152/2006 (acque a specifica destinazione: POT, acque potabili – VTP,

vita pesci – VTM, vita molluschi). Monitoraggio di un sottogruppo di

stazioni per le sostanze dell'elenco di controllo (watch list) ai sensi del

D.lgs. 172/2015. Proposte di classificazione. Trasmissione dei dati in

risposta alla diverse normative (Direttiva 2000/60/CE, Wise - SOE,

Direttiva Nitrati, altro)

Monitoraggio periodico delle acque marine secondo un programma di

monitoraggio definito ai sensi della Direttiva 2008/56/CE (Marine

Strategy). Valutazioni sui risultati delle campagne di misura e

campionamento in mare, verifica di conformità dei risultati alla

normativa vigente, proposte di classificazione, trasmissione dati in

risposta alle diverse normative (Direttiva 2000/60/CE, Wise-SOE,

Direttiva Nitrati, Direttiva 2008/56/C, altro)

Monitoraggio periodico delle acque marine secondo un programma di

monitoraggio definito ai sensi della Direttiva 2008/56/CE (Marine

Strategy). Valutazioni sui risultati delle campagne di misura e

campionamento in mare, verifica di conformità dei risultati alla

normativa vigente, proposte di classificazione, trasmissione dati in

risposta alle diverse normative (Direttiva 2000/60/CE, Wise-SOE,

Direttiva Nitrati, Direttiva 2008/56/C, altro)

A.1.2.4

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

PROMOZIONE E PARTECIPAZIONE AD INIZIATIVE DI STUDIO E/O RICERCA APPLICATA
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

Elaborazione indicatori ambientali Biology in Rivers, 

Lakes, transitional and coastal waters ed 

inserimento flusso dati Regione Basilicata WISE-2

n. flussi informativi 2 annuali 0 2 2

Elaborazione indicatori ambientali water quality in 

Inland, Coastal  and Marine waters ed inserimento 

flusso dati Regione Basilicata WISE-6

n. flussi informativi 2 annuali 0 2 2

Definizione di indicatori rappresentativi delle 

tematiche ambientali dell'Ufficio. Report annuali 

riportanti i dati elaborati secondo gli indicatori 

previsti dalle normative comunitarie

n. Report
3 0 4 4

 inserimento dati Regione Basilicata WISE-2 n. flussi informativi 2 0 2 2

 inserimento dati Regione Basilicata WISE-6 n. flussi informativi 3 0 3 3

E.9.1.3
Supporto tecnico-scientifico per procedimenti 

nazionali e regionali di valutazione 

Attività di supporto tecnico-scientifico per procedimenti  regionali di 

valutazione 
Rilascio parere tecnico

n. pareri
100% delle richieste 1 1  2/2 

Ricerca di microalghe tossiche e potenzialmente 

tossiche nelle acque dolci e marine
n. campioni analizzati per ricerca microalghe 100% delle richieste 30 15 45/45 

Ricerca delle tossine algali n. campioni analizzati per ricerca microalghe 100% delle richieste 30 15 45/45 

Prelievo di campioni in acque superficiali e marine n. campioni prelevati 100% delle richieste 30 15 45/45 

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.22.18 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

SUPPORTO TECNICO PER ANALISI FATTORI AMBIENTALI A DANNO DELLA SALUTE PUBBLICA

SUPPORTO TECNICO E ANALITICO A STRUTTURE SANITARIE E ALLE INIZIATIVE DI TUTELA DELLA POPOLAZIONE DAL RISCHIO AMBIENTALE

Raggiungimento degli obiettivi del Masterplan

P2 - Monitoraggio per Piano Tutela delle acque

 Attività analitica, svolta continuativamente per 

strutture sanitarie locali, regionali e nazionali, su 

campioni di diverse matrici

Attività analitica programmata dal SNPA su campioni, con particolare 

riferimento ad analisi residui di fitofasrmaci, acque potabili,  ecc….in 

base alla programmazione sanitaria di riferimento

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Incremento della fatturazione attiva

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

F.11.2.2

C.7.1.1.

Realizzazione e gestione del SINA (Sistema 

Informativo Nazionale Ambientale) e dei Catasti 

Ambientali tematici

Realizzazione e gestione di un sistema nazionale di conoscenze a

supporto del governo dell’Ambiente e del Territorio, quale utile

strumento per la diffusione dell’informazione ambientale, sia

all’interno della pubblica amministrazione sia verso il pubblico,

compreso l'aggiornamento di catasti ambientali . Costituzione e

gestione del catasto telematico interconnesso su rete nazionale e con

il SISTRI e interconnessione con il sistema di tracciabilità dei rifiuti. Ai

fini di garantire l'informatizzazione dei dati ambientali e in osservanza

ai requisiti del C.A.D., realizzazione e gestione delle infrastrutture

tecnologiche necessarie alla costituzione, mantenimento, diffusione e

sicurezza delle banche dati popolate.

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o 

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di 

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione 

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via 

web o stampa.

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

SUPPORTO TECNICO-SCIENTIFICO PER LE AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE, VALUTAZIONE E NORMATIVA AMBIENTALE

SUPPORTO TECNICO-SCIENTIFICO  PER LE AUTORZZAZIONI AMBIENTALI  STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE E VALUTAZIONE, COMMISSIONI TECNICHE
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

F.11.1.1

Supporto per le attività di sorveglianza 

epidemiologica, per le autorizzazioni sanitarie e per 

le valutazioni di impatto sanitario

Predisposizione di indagini dirette, con campionamenti ed analisi, o 

indagini indirette di carattere modellistico per rappresentare le 

esposizioni della popolazione a determinanti ambientali che possono 

provocare effetti sulla salute della popolazione.

Promozione, esecuzione e partecipazione a studi 

epidemiologici
n.Report 2 1 1 2

F.11.1.3

Attività di monitoraggio, controllo e valutazione su 

fattori determinanti potenziali rischi sanitari per la 

popolazione

In determinate aree a rischio per la popolazione per potenziali o 

conclamate pressioni ambientali, sopralluoghi, indagini modellistiche, 

campionamenti, analisi e valutazione dello stato ambientale.

Valutazione dell'impatto sanitario e delle esposizioni 

ambientali, attraverso studi scientifici e ricerca 

applicata

n.Report 1 1 1 2

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Incremento della fatturazione attiva

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Servizio Tecnico Ambiente e Salute
SUPPORTO TECNICO E ANALITICO A STRUTTURE SANITARIE E ALLE INIZIATIVE DI TUTELA DELLA POPOLAZIONE DAL RISCHIO AMBIENTALE

ATTIVITÀ TECNICA ED OPERATIVA A SUPPORTO DELLE INIZIATIVE A TUTELA DELLA POPOLAZIONE DAL RISCHIO AMBIENTALE
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

Sopralluoghi n. Sopralluoghi Come da richieste AIA 0  2/2  2/2 

Campionamenti n. Campionamenti Come da richieste AIA 0  4/4  4/4 

Emissione pareri n. pareri 100% delle richieste  1/1  29/29  30/30 =100%

A.2.1.1 Monitoraggio della biodiversità

Questa prestazione si esplica attraverso il monitoraggio periodico, a 

supporto della normativa vigente, della flora e della fauna selvatica e 

valutazione dei principali impatti sulla biodiversità.

Monitoraggio della fauna selvatica e valutazione dei 

principali impatti sulla biodiversità
Report 2 1 1 2

C.6.1.1

Promozione e partecipazione, a diverso ruolo, a 

progetti di carattere locale, nazionale e 

comunitario/internazionale

Promozione o partecipazioni a progetti come occasione di 

riqualificazione delle attività, di sperimentazione di nuove tecnologie,  

di  acquisizione  di  nuove  professionalità,  di  standardizzazione  delle  

procedure  in  atto  o  riferite  ai  nuovi  campi d’intervento, di sviluppo 

di nuove tecniche analitiche o di misura.

Valutazione degli ecosistemi attraverso la presenza 

e distribuzione delle componenti floro-faunistiche
Report 1 1 0 1

E.9.1.1

Supporto tecnico-scientifico in fase istruttoria del 

procedimento amministrativo di rilascio 

dell'autorizzazione

Valutazione tecnica della documentazione istruttoria o di quella inviata 

dal richiedente e analisi di conformità ai requisiti normativi della 

proposta progettuale, anche mediante uso di modellistica o misure 

dirette, ed emissione di parere alla autorità competente

Attività di supporto tecnico scientifico in fase di 

istruttoria del procedimento di rilascio 

dell'autorizzazione n. Pareri 100% delle richieste  1/1  29/29  30/30 =100%

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

O.22.21 Report 2 1 1 2P6 - Monitoraggio degli ecosistemi della Val d'Agri

Raggiungimento degli obiettivi del Masterplan

SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE E VALUTAZIONE, COMMISSIONI TECNICHE

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

PROMOZIONE E PARTECIPAZIONE AD INIZIATIVE DI STUDIO E/O RICERCA APPLICATA

SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE , VALUTAZIONE E NORMATIVA AMBIENTALE

A.1.3.2
Monitoraggio del consumo del suolo ed 

elaborazione analisi di stato e/o andamenti

Il consumo di suolo è inteso come un fenomeno associato alla perdita 

di una risorsa ambientale, dovuta all’occupazione di superficie 

originariamente agricola, naturale o semi-naturale. Il fenomeno si 

riferisce, quindi, a un incremento della copertura artificiale di terreno, 

legato alle dinamiche insediative. Il monitoraggio del consumo di suolo 

è sostanzialmente una attività di earth observation e data reading di 

dati da satellite;  l’onere della prestazione, pertanto, è in relazione con 

l’elemento territoriale costituito dalla superficie regionale a cui viene 

associato, in termini di vulnerabilità del territorio, l’incremento di 

superficie consumata.

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Incremento della fatturazione attiva

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Servizio Tecnico Ecosistemi, Biodiversità e Uso del Suolo

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

n. Report
5 2 trimestrali

2 trimestrali

1 annuale
5

E.9.1.1

Supporto tecnico-scientifico in fase istruttoria del 

procedimento amministrativo di rilascio 

dell'autorizzazione

Valutazione tecnica della documentazione istruttoria o di quella inviata 

dal richiedente e analisi di conformità ai requisiti normativi della 

proposta progettuale, anche mediante uso di modellistica o misure 

dirette, ed emissione di parere alla autorità competente

Supporto al Dirigente per il rilascio del parere 

tecnico (AUA e altri pareri tecnici)

n. pareri
44 25 28 53

pareri VIA
100% delle richieste 58/58 46/46 104/104=100%

pareri VAS
80% delle richieste  3/14  2/3

5/17=29%

Riduzione personale a t.d.

n. partecipazioni a CDS
10 4 1

5

pari al numero di richieste 

pervenute

n. pareri
18 4 3

7

pari al numero di richieste 

pervenute

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

O.22.13 Report 2 1 1 2

Raggiungimento degli obiettivi del Masterplan

P1 - U.F. Supporto tecnico per le valutazioni ambientali

SUPPORTO TECNICO-SCIENTIFICO PER LE AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE, VALUTAZIONE E NORMATIVA AMBIENTALE

SUPPORTO TECNICO-SCIENTIFICO  PER LE AUTORZZAZIONI AMBIENTALI  STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE E VALUTAZIONE, COMMISSIONI TECNICHE

I.15.1.2

U.F. Supporto tecnico per le valutazioni ambientali

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali

Supporto tecnico-scientifico per procedimenti 

nazionali e regionali di valutazione 

Supporto al Dirigente per il rilascio del parere 

tecnico

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

Definizione delle proposte di Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC) 

e loro aggiornamento per le aziende soggette ad AIA (ex comma 6 Art. 

29-quater del D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), per la verifica delle emissioni di 

inquinanti autorizzate e delle eventuali prescrizioni, attraverso 

autocontrolli del gestore con metodi standardizzati.

Partecipazione alle Conferenze dei Servizi, ai Gruppi Istruttori, con 

eventuali sopralluoghi di validazione dei PMC sugli insediamenti in 

istruttoria.

Supporto tecnico scientifico, anche attraverso pareri espressi in sede 

di conferenza di Servizi, per la valutazione degli impatti generati 

dall'intervento/piano da valutare.

Supporto tecnico-scientifico per procedimenti di 

Valutazione (VIA e VAS) E.9.1.3

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

Attività istruttoria per le aziende soggette ad AIA e 

quelle finalizzate alla redazione ed integrazione dei 

piani di monitoraggio e controllo  (PMC)
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

B.3.1.4

Ispezione integrata programmata su azienda 

soggetta ad AIA(Autorizzazione Integrata 

Ambientale) e valutazione dei rapportiannuali dei 

PMC (Piani di Monitoraggio e Controllo)

Ispezioni pianificate e programmate su aziende AIA, disposte 

dall'Autorità competente con la pianificazione triennale delle ispezioni. 

Le ispezioni sono condotte ai sensi dell'art. 29 decies comma 3 del 

d.lgs 152/2006 e dell'art. 29 sexies comma sei ter per verificare il 

rispetto delle condizioni dell'AIA.  

Ispezioni integrate/mirate per la verifica delle 

prescrizioni n. Ispezioni Integrate 4 2 ispezioni avviate 2 concluse ed 1 in corso 3

B.3.1.5

Ispezione straordinaria, aggiuntiva o mirata su 

azienda soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale)

Le ispezioni straordinarie esulano dalla programmazione dei controlli e 

possono essere disposte per es. dall'autorità competente o 

dall'autorità giudiziaria. Le ispezioni mirate sono volte a verificare una 

o più matrici ambientali (non tutte altrimenti si ricade nell'ambito delle 

ispezioni integrate) . Le ispezioni mirate possono essere anche 

programmate.

Organizzazione ed eventuale partecipazione ai 

sopralluoghi
n. Ispezioni mirate/n. richieste 100% delle richieste

Nessuna richiesta 

pervenuta

Nessuna richiesta 

pervenuta
100%

N. Report                                                                      4 trimestrali 2 2
4 

n.Annuari e/o Relazioni 1 annuale 1 0 1

n. contributi e/o Report prodotti/ n. di richieste 80%  3/3  1/1 4/4=100%

n. partecipazioni a Gdl del SNPA / n. convocazioni 80%  2 / 2  0/ 0  2 / 2=100%

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

O.22.6 Report 2 1 1 2

Raggiungimento degli obiettivi del Masterplan

P1 - U.F. Controlli integrati impianti e gestione delle emergenze - Punto ordinante AIA

Partecipazione ai tavoli tecnici del SNPA per 

l'omogeneizzazione dell'operatività in campo 

durante le ispezioni AIA del sistema agenziale

U.F. Ispezioni Integrate e Gestione delle Emergenze

ATTIVITA' ISPETTIVA SU FONTI DI PRESSIONE 

N.18.1.4

Redazione coordinata del rapporto sulle attività del 

sistema e partecipazione ad attività di valutazione 

comparativa attraverso benchmarking e/o 

indicatori   

Per poter realizzare il rapporto sull’attività svolta (relazione annuale), il

Presidente di ISPRA e del Consiglio SNPA e le stesse componenti del

Consiglio (agenzie e ISPRA) devono attivarsi fin da subito per

sviluppare processi omogenei di raccolta dei dati relativi alle

prestazioni del Catalogo e ai LEPTA. Queste attività possono poi

articolarsi in processi di benchmarking diretto (previsto come funzione

specifica del SNPA all’art. 3 comma 3 lettera n) della L. 132/2016), con

la produzione di analisi comparative sia di carattere tecnico operativo

sia di carattere gestionale, finalizzate alla crescita dei servizi erogati

Produzione di report settoriali attinenti alle varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

ATTIVITA' DI GOVERNO, COORDINAMENTO  E AUTOVALUTAZIONE SNPA

ATTIVITA' DI GOVERNO, COORDINAMENTO  E SVILUPPO SNPA

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Incremento della fatturazione attiva

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

B.3.1.1
Ispezione su azienda RIR (Rischio di Incidente 

Rilevante), soglia superiore

Ispezioni, pianificate e programmate, disposte dalla Autorità 

Competente(Ministero Interni- CTR VVF), ed effettuate

sulla base dei criteri e delle modalità dell’allegato H del D.lgs. 

105/2015, per la valutazione dei Sistemi di Gestione della Sicurezza, 

redatti ai sensi dell’allegato B del D.lgs. 105/2015. Le ispezioni, 

realizzate ai sensi dell'articolo 27 del D.lgs. 105/2015 si concludono 

con un rapporto conclusivo, redatto dalla Commissione Ispettiva 

nominata, che viene trasmesso alle Autorità Competenti

Partecipazione alle Commissioni ispettive
n. partecipazioni / n. richieste 100% delle richieste

0

(il raggiungimento del 

target è vincolato alla 

disponibilità di personale 

con i requisiti previsti 

dall’allegato H del d.lgs 

105/2021)

0

(il raggiungimento del 

target è vincolato alla 

disponibilità di personale 

con i requisiti previsti 

dall’allegato H del d.lgs 

105/2021)

Non c’è disponibilità in 

ARPAB di personale in 

possesso dei requisiti 

previsti dal d.lgs 105/2015 

tale da poter partecipare 

in qualità di commissario 

ma è stata nominata una 

unità di personale in 

qualità di uditore

B.3.1.2
Ispezione su azienda RIR (Rischio di Incidente 

Rilevante), soglia inferiore

spezioni, pianificate e programmate, disposte dalla Autorità 

Competente (Regioni), ed effettuate sulla base dei criteri e delle 

modalità dell’allegato H del D.lgs. 105/2015, per la valutazione dei 

Sistemi di Gestione della Sicurezza, redatti ai sensi dell’allegato B del 

D.lgs. 105/2015. Le ispezioni, realizzate ai sensi dell'articolo 27 del 

D.lgs. 105/2015 si concludono con un rapporto conclusivo, redatto 

dalla Commissione Ispettiva nominata, che viene trasmesso alle 

Autorità Competenti

Partecipazione alle Commissioni ispettive
n. partecipazioni / n. richieste 100% delle richieste

0

(il raggiungimento del 

target è vincolato alla 

disponibilità di personale 

con i requisiti previsti 

dall’allegato H del d.lgs 

105/2021)

Non sono pervenute 

richieste da parte 

dell'Autorità competente

Non c’è disponibilità in 

ARPAB di personale in 

possesso dei requisiti 

previsti dal d.lgs 105/2015

Partecipazione a CTR Vigili del fuoco n. partecipazioni / n. convocazioni 100% delle richieste

5/6= 83% 

Alla seduta del 08.06.2021 

l’ARPAB non ha partecipato 

per programmati e 

sopraggiunti impegni 

istituzionali dei componenti

 3/3 8/9=89%

Partecipazioni a riunioni GdL prersso le Prefetture n. partecipazioni / n. convocazioni 100% delle richieste  2/2  1/1 3/3=100%

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

U.F. Industrie a Rischio Incidente Rilevante

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

ATTIVITA' ISPETTIVA SU FONTI DI PRESSIONE 

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

PREVENZIONE DELLA  CORRUZIONE E RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA AMMINISTRATIVA

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

I.15.1.1 Attività istruttorie per le Aziende RIR

Partecipazione alle attività Istruttorie per le Aziende RIR, per conto del 

CTR (D.lgs. 105/2015 ) riguardante rapporti di sicurezza, piani di 

emergenza, modifiche di aggravio e non aggravio del rischio e 

compatibilità territoriale e/o ambientale

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delRendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Valutazioni Ambientali)

A.1.1.1

Monitoraggio della qualità dell'aria attraverso rilievi 

strumentali (rete fissa o mobile), analisi 

laboratoristiche e modellistica

Prestazione effettuata sulla rete regionale di monitoraggio della 

Qualità dell'Aria, così come definita nel programma di valutazione 

redatto ai sensi del D.lgs. 155/2010. Indagini periodiche con analisi in 

situ ed in laboratorio su bioindicatori (es. Licheni) e valutazione 

periodica dei risultati. Gestione reti di monitoraggio, analisi di 

laboratorio, processing dei dati e compilazione richieste D.lgs. 

155/2010, gestione centro regionale tarature; modellistica nei casi 

previsti dalla DLgs. 155/2010: tutte le attività sono svolte sulla rete 

approvata dal MATTM nel programma di valutazione (non 

necessariamente quella minima) nel pieno rispetto del DLgs 155/2010 

Elaborazione dei dati di monitoraggio Report 2 1 1 2

Sopralluoghi e misurazioni in campo n. sopralluoghi 100%  0/0 2/2=100% 2/2=100%

Redazione di relazioni per la valutazione dell'impatto 

odorigeno
Report 100%  0/0  1/1 1/1=100%

Analisi degli impatti autorizzatori n. autorizzazioni esaminate / n. autorizzazioni aziende 100%  0/0  1/1 1/1=100%

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti alle varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali
N. Report                                                                      5 0 0

non è stato prodotto un 

contributo specifico sul 

tema perché le attività di 

monitoraggio sono iniziate 

da poco tempo

C.7.2.2
Informazioni e dati verso Enti pubblici a carattere 

locale o Nazionale

Raccolta sistematica di dati ambientali rilevati in continuo o con

frequenze definite e diffusi.
Diffusione di dati e informazioni Report 2 0 0

non è stato prodotto un 

contributo specifico sul 

tema perché le attività di 

monitoraggio sono iniziate 

da poco tempo

Supporto al Dirigente per il rilascio del parere 

tecnico e per le verifiche documentali

n. pareri redatti / pareri richiesti
100%  3/3 =100% 8/8=100% 11/11=100%

Attività per il rilascio del parere tecnico e per le 

verifiche documentali
n. sopralluoghi effettuati / sopralluoghi richiesti 100%  0/0 0/0 

0/0 

Non è stato necessario 

effettuare sopralluoghi sui 

siti dove sono o dovrebbero 

essere ubicate le 

installazioni

Supporto al Dirigente per il rilascio del parere 

tecnico e per le verifiche documentali

n. pareri redatti / pareri richiesti
100%  1/1 =100% 1/1=100% 2/2=100%

Attività per il rilascio del parere tecnico e per le 

verifiche documentali
n. sopralluoghi effettuati / sopralluoghi richiesti 100%  0/0 0/0 

0/0 

Non è stato necessario 

effettuare sopralluoghi sui 

siti dove sono o dovrebbero 

essere ubicate le 

installazioni

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Servizio Tecnico Aria

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Incremento della fatturazione attiva

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

I.15.1.2

Attività istruttoria per le aziende soggette ad AIA e 

quelle finalizzate alla redazione ed integrazione dei 

piani di monitoraggio e controllo  (PMC)

Definizione delle proposte di Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC) 

e loro aggiornamento per le aziende soggette ad AIA (ex comma 6 Art. 

29-quater del D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), per la verifica delle emissioni di 

inquinanti autorizzate e delle eventuali prescrizioni, attraverso 

autocontrolli del gestore con metodi standardizzati.

Partecipazione alle Conferenze dei Servizi, ai Gruppi Istruttori, con 

eventuali sopralluoghi di validazione dei PMC sugli insediamenti in 

istruttoria.

I.15.1.3 Attività istruttorie per le aziende soggette ad AUA

Analisi documentale, eventuale sopralluoghi, eventuali richieste 

integrazione finalizzate alla definizione del rapporto istruttorio sulla 

conformità della istanza progettuale con la normativa e pianificazione 

di settore per le aziende assoggettate ad Autorizzazione Unica 

Ambientale

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESSIONI SULLE MATRICI AMBIENTALI

B.4.1.2 Misurazioni sull’impatto odorigeno

Sopralluoghi, misure in campo secondo la normativa tecnica di settore, 

successive analisi e redazione relazione per

valutazione degli odori
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

n. Campagne di Misura con mezzo mobile
100% delle richieste 8 9 17/17 = 100%

n. Parametri validati (QA+Meteo) a campagna
210 147 189 336

n. Campagne per determinazioni gravimetriche PM10/PM2.5
100% delle richieste 6 10 16

Campagne per determinazioni metalli
100% delle richieste 2 5 7

Campagne per determinazioni IPA 100% delle richieste 4 8 12

Preparativa per determinazioni IPA 100% delle richieste n.a. n.a.
L'indicatore è rendicontato 

da altro ufficio

Preparativa per determinazioni metalli 100% delle richieste n.a. n.a.
L'indicatore è rendicontato 

da altro ufficio

n. Determinazioni gravimetriche PM10/PM2.5 Interrotti a marzo 2021 per 

mancanza personale
1 1 2

n. Campagne H2S (con radiello) per sito (25 siti) 100% adempimenti 

normativi
21 27 48/48 = 100%

n. Campioni prelevati (radiello) 100% adempimenti 

normativi
175 172 347/347 = 100%

n. parametri analizzati 100% adempimenti 

normativi
5 11 16/16 = 100%

n. Campioni prelevati (deposimetro)
100% adempimenti 

normativi
44 68 112/112 = 100%

n. Centraline rete fissa 15 15 15 15

n. Parametri validati/anno 81627 40702 40925 81627

Sopralluoghi di verifica dello stato e/o per la 

manutenzione delle stazioni fisse di monitoraggio
n. Sopralluoghi per verifica dello stato delle centraline 100% dei programmati 8 9 17/17 = 100%

n. Bollettini 365 182 183 365

n. Relazioni e/o Report (incluso elaborazioni dati)
100% richieste e 

adempimenti normativi
46 16 62/62 = 100%

n.Comunicazioni all'Autorità Competente
100% richieste e 

adempimenti normativi
15 27 42/42 = 100%

n.report di valutazione della Qualità dell'Aria
100% richieste e 

adempimenti normativi
14 16 30/30 = 100%

Simulazioni modellistiche
Interrotti a marzo 2021 per 

mancanza personale
7 0 7

Direzione Esecuzione del contratto di manutenzione 

della rete
n. Report / anno 100% 1 2 3/3 = 100%

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE

A.1.1.1

Monitoraggio della qualità dell'aria attraverso rilievi 

strumentali (rete fissa o mobile), analisi 

laboratoristiche e modellistica

Prestazione effettuata sulla rete regionale di monitoraggio della 

Qualità dell'Aria, così come definita nel programma di valutazione 

redatto ai sensi del D.lgs. 155/2010. Indagini periodiche con analisi in 

situ ed in laboratorio su bioindicatori (es. Licheni) e valutazione 

periodica dei risultati. Gestione reti di monitoraggio, analisi di 

laboratorio, processing dei dati e compilazione richieste D.lgs. 

155/2010, gestione centro regionale tarature; modellistica nei casi 

previsti dalla DLgs. 155/2010: tutte le attività sono svolte sulla rete 

approvata dal MATTM nel programma di valutazione (non 

necessariamente quella minima) nel pieno rispetto del DLgs 155/2010 

e s.m.i..

Gestione del Laboratorio Nazionale di Riferimento della qualità 

dell'aria ai sensi art. 17 D.lgs. 155/2010 e s.m.i e DM 26/01/2017: 

verifica metodi di riferimento e metodi equivalenti utilizzati nelle reti 

di monitoraggio; partecipazione Rete Europea dei Laboratori Nazionali 

istituita da UE e relative campagne di assicurazione della qualità; 

riesame del sistema generale delle procedure di garanzia di qualità 

delle reti di monitoraggio. Approvazioni e certificazione ai sensi del 

comma 5 dell'art. 17 del D.lgs. 155/2010 e s.m.i e allegato DM 

26/1/2017 degli strumenti di campionamento e misura e approvazione 

dei metodi di analisi della qualità dell’aria equivalenti a quelli di 

riferimento.

Valutazione e diffusione quotidiana dei dati; Gestione Inventario 

Regionale Emissioni (IRE); Previsione mediante modellistica ai sensi 

D.lgs. 155/2010. Inventario nazionale delle emissioni inquinanti 

dell'aria. Raccolta, validazione e trasmissione a UE dei dati nazionali di 

qualità dell'aria. Raccolta, validazione ai fini della trasmissione a UE dei 

piani/programmi regionali e delle province autonome per il 

risanamento della qualità dell'aria. Aggiornamento e trasmissione al 

CCE (ONU ECE) delle mappe nazionali dei carichi critici di acidificazione 

ed eutrofizzazione. Verifica progettazione delle reti regionali di 

monitoraggio della qualità dell'aria. Scenari di riduzione delle emissioni 

di inquinanti dell'aria e misure di riduzione (in collaborazione con 

ENEA). Raccolta dati e trasmissione al Ministero dell'Ambiente dei dati 

sulle emissioni dai grandi impianti di combustione. Dichiarazione 

annuale sulle emissioni di gas fluorurati (F-gas). Dichiarazione PRTR 

(Pollutant Release and Tranfer Register) per l'Italia.

Monitoraggio della qualità dell'aria con mezzo 

mobile 

Altri monitoraggi

Monitoraggio della qualità dell'aria in continuo

Elaborazione dei dati di monitoraggio

Valutazione della qualità dell'aria

Settore Regionale Monitoraggio e Controllo
Servizio Tecnico Aria - Controllo e verifica emissioni e valutazioni qualità dell’aria
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

Ispezioni integrate/imirate per la verifica delle 

prescrizioni.
n. Ispezioni 100% delle richieste 2 3

3/3 = 100%

Nel secondo semestre sono 

state ultimate le 2 ispezioni 

iniziate nel primo

Valutazioni rapporti annuali dei Piani di 

Monitoraggio di gestori di impianti autorizzati AIA
n. Valutazioni rapporti annuali PMC 18 0 1 1

n. verifiche documentali autocontrolli 50 3 10 13

n. comunicazioni all'Autorità competente 44 0 5 5

Controlli autonomi ARPAB delle emissioni ai camini 

di impianti industriali autorizzati AIA
n. richieste evase/n. richieste pervenute 50% delle richieste 4/8 = 50%

0/0

Il contratto con società in 

outsourcing è scaduto

100%

n. Ispezioni mirate 
100% delle richieste 0 0

0 (Isperzioni in loco)

Effettuate n. 384 verifiche 

documentali

n. report 100% delle richieste 0 5 5/5 = 100%

n. Ispezioni mirate 100% delle richieste 0 0
0

nessuna richiesta

n. Comunicazioni all'Autorità Competente 100% delle richieste 0 0
0

nessuna richiesta

Monitoraggio della qualità dell'aria con mezzo 

mobile
n. campagne 100% delle richieste 4 4 8/8=100%

Altri monitoraggi (deposimetri, radielli, etc) n. campagne 100% delle richieste 36 39 75/75=100%

Sopralluoghi numero 100% delle richieste 80 86 166/166=100%

Redazione di pareri/valutazioni Report/relazioni 100% delle richieste 5 5 10/10=100%

C.7.1.3
Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o 

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di 

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione 

Elaborazione e contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali

n. Report
5 1 4 5

n. Pubblicazioni sul sito

35 28 3 31

n. questionari on line 3 2 0 2

C.7.2.2
Informazioni e dati verso Enti pubblici a carattere 

locale o Nazionale

Raccolta sistematica di dati ambientali rilevati in continuo o con

frequenze definite e diffusi.
Diffusione di dati e informazioni Serie open data Pubblicati 30 0 30 30

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DI IMPATTI SULLE MATRICI AMBIENTALI

MISURAZIONI E VALUTAZIONI DI IMPATTI DI ORIGINE ANTROPICA

Ispezione mirata per verifica delle prescrizioni

C.7.2.1

Comunicazioni sistematiche di dati e informazioni al 

pubblico, tramite diversi strumenti in uso nel 

sistema

Attività svolta producendo e diffondendo pubblicazioni, bollettini, 

infografiche, relazioni sintetiche ed altri strumenti di comunicazione 

per rappresentare agli stakeholders lo stato delle conoscenze in 

campo ambientale.

Gestione dei contenuti dei siti Web, relazioni con i media, presenza sui 

social media, relazioni con il pubblico e gestione delle richieste dati e 

informazioni, organizzazione e partecipazione ad eventi, produzione 

editoriale e di notiziari.

Promozione, informazione, diffusione in materia di certificazione 

ambientale e di prodotto, nonché GPP, SCP, e Green Economy

Diffusione di dati e informazioni 

B..4.1.1 Misurazioni e valutazioni sull'aria

Sopralluoghi, misure in campo con strumenti in discreto e con mezzi 

mobili, secondo la normativa tecnica di settore,

successive analisi e redazione relazione per valutazione della qualità 

dell'aria

B.3.1.4

Ispezione integrata programmata su azienda 

soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale) e valutazione dei rapporti annuali dei 

PMC (Piani di Monitoraggio e Controllo)

Analisi attività ispettive e documentazione correlata, nonché dei 

riscontri e degli esiti delle precedenti prescrizioni. Predisposizione di 

una check list con prescrizioni da verificare; visita in loco per verifica 

adempimenti  prescrizioni con eventuale attività di campionamento e 

analisi. Frequenze di ispezioni ai sensi del Piano Regionale di Ispezione 

definito ai sensi del D.lgs. 46/14. Predisposizione di relazione finale 

con esiti della ispezione da trasmettere entro 60 giorni dalla 

conclusione alla A.C. e al gestore. Predisposizione degli atti e 

trasmissione degli eventuali verbali di sanzioni amministrative alle 

autorità competenti e/o di notizie di reato all'autorità giudiziaria. 

Verifica dei dati di autocontrollo trasmessi dai gestori ai sensi 

dell'autorizzazioni AIA e ai sensi arti 29 del 152/06 per la valutazione 

della conformità ai limiti e prescrizioni previste dall'AIA. 

Predisposizione della Relazione annuale per la A.C. sugli esiti dei 

controlli. Individuazioni di eventuali proposte di monitoraggio 

equivalenti e condizioni di monitoraggio integrative al piano di 

monitoraggi.

B.3.1.6
Ispezione integrata su azienda soggetta ad AUA 

(Autorizzazione Unica Ambientale)

Predisposizione di una check list con prescrizioni da verificare e visita 

in loco per verifica adempimenti delle stesse prescrizioni con 

eventuale attività di campionamento e analisi. Predisposizione degli 

atti e trasmissione degli eventuali verbali di sanzioni amministrative 

alle autorità competenti e/o di notizie di reato all'autorità giudiziaria.

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Verifica documentale degli autocontrolli 

dell'esercente

B.3.1.5

Ispezione straordinaria, aggiuntiva o mirata su 

azienda soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale)

Ispezioni in loco non pianificate e quindi non rientranti nei piani di 

controllo, per la verifica di adempimenti delle prescrizioni (anche 

parziali o mirate) con eventuale attività di campionamento e analisi. Le 

Ispezioni si concludono con un rapporto trasmesso all'Autorità 

competente, se necessario. Eventuali informative alle Autorità 

Competenti sulle misure da adottare al fine di verificare e promuovere 

il rispetto delle condizioni di autorizzazione da parte delle installazioni. 

Predisposizione degli atti e trasmissione degli eventuali verbali di 

sanzioni amministrative alle autorità competenti e/o di notizie di reato 

all'autorità giudiziaria.

verifica documentale

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONI E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

ATTIVITA' ISPETTIVA SU FONTI DI PRESSIONE
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

I.15.1.3 Attività istruttorie per le aziende soggette ad AUA

Analisi documentale, eventuale sopralluoghi, eventuali richieste 

integrazione finalizzate alla definizione del rapporto istruttorio sulla 

conformità della istanza progettuale con la normativa e pianificazione 

di settore per le aziende assoggettate ad Autorizzazione Unica 

Ambientale

Supporto al dirigente per il rilascio del parere 

tecnico e per la partecipazione ai tavoli tecnici (in 

situ, on line …)
n. Pareri

100% delle richieste 0 14 14/14 = 100%

E.9.2.1

Partecipazione, anche attraverso attività tecniche 

propedeutiche, a Commissioni locali,

regionali e nazionali

Su invito delle Pubbliche amministrazioni partecipazione, per le attività 

di competenza, a Commissioni o gruppi di

lavoro con l'espressione di pareri o per dare contributi tecnici e 

operativi richiesti, anche con campionamenti e

analisi

Partecipazione a tavoli tecnici (in situ, on line, …)

n. partecipazioni a commissioni e/o GdL

n. Pareri

n. partecipazioni  a RRTEM

100% delle richieste

0

0

4

5

3

0

5/5 = 100%

3/3 = 100%

4/4 = 100%

E.10.1.2
Supporto tecnico scientifico sull'attuazione e 

valutazione di efficacia della normativa ambientale

Supporto tecnico scientifico a Stato e Regioni per valutazioni di 

efficacia e di esiti operativi della normativa in atto

nelle varie tematiche ambientali, anche ai fini della partecipazione 

nazionale in sede comunitaria e internazionale

Attività di supporto tecnico-scientifico n. documenti prodotti 100% delle richieste 1 0 1/1 = 100%

n. Sopralluoghi per controllo
100% delle richieste 0 0 0

n. Campioni prelevati 100% delle richieste 0 0 0

O.20.8.1 Report 10% 5% 5% 10%

O.20.8.2 Report 10% 5% 5% 10%

O.22.11 Report 2 1 1 2

O.22.12 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

SUPPORTO TECNICO-SCIENTIFICO PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE, VALUTAZIONE E NORMATIVA

SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO ALLA REDAZIONE E APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA AMBIENTALE

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

ATTIVITÀ ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

Supporto al Dirigente per il rilascio del parere 

tecnico e per le verifiche documentali

N. sopralluoghi

n. verifiche 

n. pareri

100% delle richieste

1

2

1

2

8

4

3/3 = 100%

10/10 = 100%

5/5 = 100%

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

P1 - Servizio Aria. Monitoraggio e qualità dell’aria 

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan
P1 – Servizio Aria. Controlli e Verifiche Emissioni

I.15.1.2

Attività istruttorie per le aziende soggette ad AIA, 

PAUR, VIA, AU ART. 208  e quelle finalizzate alla 

redazione ed integrazione dei Piani di Monitoraggio 

e Controllo (PMC)  e dei Progetti di Monitoraggio 

Ambientale (PMA)

Definizione delle proposte di Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC) 

e loro aggiornamento per le aziende soggette ad AIA (ex comma 6 Art. 

29-quater del D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), per la verifica delle emissioni di 

inquinanti autorizzate e delle eventuali prescrizioni, attraverso 

autocontrolli del gestore con metodi standardizzati. Partecipazione 

alle Conferenze dei Servizi, ai Gruppi Istruttori, con eventuali 

sopralluoghi di validazione dei PMC sugli insediamenti in istruttoria.

Partecipazione alle riunioni del Coordinamento Nazionale IPPC del 

MATTM (ex art. 29-quinquies del D.lgs. 46/2014) per l’uniforme 

applicazione sul territorio nazionale della disciplina IPPC ed ai Gruppi 

di Lavoro del MATTM di aggiornamento sulle BAT e sui BRefs di 

riferimento.

SUPPORTO TECNICO PER ANALISI FATTORI AMBIENTALI A DANNO DELLA SALUTE PUBBLICA

SUPPORTO TECNICO E ANALITICO A STRUTTURE SANITARIE E ALLE INIZIATIVE DI TUTELA DELLA POPOLAZIONE DAL RISCHIO AMBIENTALE

F.11.1.3

Attività di monitoraggio, controllo e valutazione su 

fattori determinanti potenziali rischi per la 

popolazione

In determinate aree a rischio per la popolazione per potenziali o 

conclamate pressioni ambientali, sopralluoghi, indagini modellistiche, 

campionamenti, analisi e valutazione dello stato ambientale.

Misurazioni di campo

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Incremento della fatturazione attiva
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

n. Campagne di monitoraggio; 4 3 4 7


n. Campioni prelevati; 540 260 227 487

 Misurazioni in campo (Radioattività) n. Misure; 90 21 61 82

n. Campioni analizzati; 540 294 202 496

n. Parametri analizzati; 3000 1245 1281 2526

Sopralluogo di verifica stato e/o manutenzione delle 

stazioni fisse di monitoraggio (Radioattività)
n. sopralluoghi 12 8 3 11

n. ispezioni mirate/integrate 20 11 12 23

n. campioni prelevati    20 9 8

17

(4 campioni non effettuti  

per mancanza di acqua)

Analisi chimiche, biologiche e microbiologiche 

(Amianto)
n. campioni analizzati 20 9 8

17

n. valutazioni dei rapporti annuali dei PMC 100% 1 0 1/1  (100%)

n. verifiche documentali autocontrolli 100% 9 9 18/18=100%

n. comunicazioni all'Autorità Competente 100% 6 5

11/18=100%

sono state comunicate alla 

Autorità Competente solo  le 

non conformità riscontrate 

n. ispezioni mirate/integrate 7 1 0

1

( Il personale dell'ufficio è 

stato coinvolto solo in una 

ispezione)

n. campioni prelevati    4 0 0
n.v.  ( non sono stati richiesti 

campioni)

Analisi chimiche, biologiche e microbiologiche 

(Radioattività)
n. campioni analizzati 4 0 4 4

n. valutazioni dei rapporti annuali dei PMC 8 6 6 12

n. verifiche documentali autocontrolli 8 6 6 12

n. comunicazioni all'Autorità Competente 8 4 1 5

n. campioni pervenuti 100% 2 0 2/2=100%

n. campioni prelevati e/o pervenuti 100% 2 0 2/2=100%

Analisi chimiche,  biologiche e microbiologiche  

(Amianto)
n. campioni analizzati 100% 2 0 2/2=100%

n. sopralluoghi 100% 38 18 56/56=100%

n. campioni prelevati e/o pervenuti 100% 131 37 168/168=100%

 Analisi chimiche, biologiche e microbiologiche  

(Amianto)
n. campioni analizzati 100% 131 37 168/168=100%

n. sopralluoghi 100% 10 5 15/15=100%

n. campioni prelevati 100% 37 12 49/49=100%

n. campioni analizzati 100% 37 12 49/49=100%

n. rapporti e/o certificati / n. richieste 100% 37 12 49/49=100%

n. Sopralluoghi 10 0 0 N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

n. Campioni prelevati 25 0 0 N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta
Analisi chimiche, fisiche, biologiche e 

microbiologiche (Radioattività) n. campioni analizzati
25 0 0

N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

 Elaborazione, valutazione e/o validazione di dati di 

controllo (Radioattività) n. Rapporti e/o Certificati
50 0 0

N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta
n. Simulazioni 2 0 2 2

n. Verifiche documentali 2 0 0 N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

Verifica documentale degli autocontrolli 

dell'esercente (Amianto)

Verifica documentale degli autocontrolli 

dell'esercente (Radioattività)

Ispezioni integrate/mirate per la verifica delle 

prescrizioni (Radioattività)

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESSIONI SULLE MATRICI AMBIENTALI

 Sopralluogo e/o campionamento ambientale  

(Amianto)

 Sopralluogo e/o campionamento ambientale  

(Amianto)

Analisi chimiche,  biologiche e microbiologiche  

(Amianto)

Sopralluogo e/o campionamento in ambienti di vita 

o di lavoro (Radioattività)

Partecipazione a piani di emergenza esterni 

(Radioattività)

B.4.1.9 Misurazioni e valutazioni sulle radiazioni ionizzanti

Sopralluoghi, misure in campo e/o campionamenti di matrici 

ambientali e non (ceneri, rifiuti) con analisi di laboratorio e verifica di 

conformità nomativa (escluso radon)

B.4.1.5

B.3.1.4

Ispezione integrata programmata su azienda 

soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale) e valutazione dei rapporti annuali dei 

PMC (Piani di Monitoraggio e Controllo)

Analisi attività ispettive e documentazione correlata, nonché dei 

riscontri e degli esiti delle precedenti prescrizioni. Predisposizione di 

una check list con prescrizioni da verificare; visita in loco per verifica 

adempimenti  prescrizioni con eventuale attività di campionamento e 

analisi. Frequenze di ispezioni ai sensi del Piano Regionale di Ispezione 

definito ai sensi del D.lgs. 46/14. Predisposizione di relazione finale 

con esiti della ispezione da trasmettere entro 60 giorni dalla 

conclusione alla A.C. e al gestore. Predisposizione degli atti e 

trasmissione degli eventuali verbali di sanzioni amministrative alle 

autorità competenti e/o di notizie di reato all'autorità giudiziaria. 

Verifica dei dati di autocontrollo trasmessi dai gestori ai sensi 

dell'autorizzazioni AIA e ai sensi arti 29 del 152/06 per la valutazione 

della conformità ai limiti e prescrizioni previste dall'AIA. 

Predisposizione della Relazione annuale per la A.C. sugli esiti dei 

controlli. Individuazioni di eventuali proposte di monitoraggio 

equivalenti e condizioni di monitoraggio integrative al piano di 

monitoraggi.

Ispezioni integrate/mirate per la verifica delle 

prescrizioni (Amianto)

A.1.4.1 
Monitoraggio della radioattività ambientale, 

attraverso rilievi in campo e analisi laboratoristiche

Monitoraggio della radioattività eseguito ai sensi dell'ex D.lgs. 230/95 

(da agosto 2020 sostituito dal D.Lgs. 101/2020). Campionamenti e 

attività analitica di radionuclidi artificiali e naturali su matrici 

ambientali e alimentari (quali: aria - particolato atmosferico, 

deposizioni, reflui di depurazione, sedimenti, acque superficiali, detrito 

minerale organico sedimentabile, latte e derivati, dieta mista o 

alimenti selezionati,) eseguite ai sensi delle linee Guida SNPA. 

Gestione tecnica della Rete nazionale di sorveglianza della radioattività 

ambientale e negli alimenti (RESORAD). Raccolta e trasmissione a CE 

dei dati della rete nazionale di monitoraggio della radioattività 

ambientale. Valutazioni sui risultati delle campagne di misura e verifica 

Monitoraggio della radioattività ambientale 

(Radioattività)

B.4.1.7
Misurazioni e valutazioni sui siti contaminati o 

potenzialmente contaminati

Acquisizione di controcampioni, analisi di laboratorio e validazione , 

verifica di conformità nomativa

B.4.1.8 Misurazioni e valutazioni sulle fibre di amianto

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

ATTIVITA' ISPETTIVA SU FONTI DI PRESSIONE

Sopralluoghi, misure in campo secondo la normativa tecnica di settore 

e successive analisi e redazione relazione per valutazione di 

conformità

 Analisi chimiche, fisiche, biologiche e 

microbiologiche (Radioattività)

Sopralluogo e/o campionamento ambientale  

(Amianto)

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE

Misure e valutazioni sulle terre e rocce da scavo

Verifica a campione della conformità delle dichiarazioni inviate ad 

Arpa ai sensi della legge 98/2013 Art 41bis con eventuali 

campionamenti ed analisi. Acquisizione autocertificazione del 

proprietario o della ditta incaricata, verifica di conformità nel merito 

delle analisi effettuate dal proponente. Campionamento e analisi, 

redazione relazione

Struttura Amianto - Controllo e monitoraggio polveri, fibre e radioattività
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n. Sopralluoghi
20 12 13 25

n. Campioni prelevati 65 27 47 74

Analisi chimiche, fisiche, biologiche e 

microbiologiche (Radioattività)
n. Campioni analizzati 65 24 59 83

Elaborazione, valutazione e/o validazione di dati di 

controllo (Radioattività)
n. Rapporti e/o Certificati 65 24 59 83

Interconfronto e/o aggiornamneto delle metodiche 

(Amianto)
n. interconfronti e/o aggiornamenti metodiche 2 (cmq: 100% delle richieste) 0 2 2/2=100%

Interconfronto e/o aggiornamneto delle metodiche 

(Radioattività)
n. interconfronti e/o aggiornamenti metodiche 100% delle richieste 0 1 1/1=100%

n. Report 4 trimestrali 2 2 4

n. Annuari e/o Relazioni intersettoriali 1 1 0 1

n. Partecipazioni GdL nazionali del SNPA 100% delle richieste 1 4 5/5=100%

n. Report 4 trimestrali 2 2 4

n. Annuari e/o Relazioni intersettoriali 2 1 1 2

n. Partecipazioni GdL nazionali del SNPA 1 0 0
N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

C.7.1.4
Flussi informativi verso Commissione Europea ed 

Eurostat

Analisi dei dati, redazione di report, gestione delle banche dati per 

flussi informativi sulle diverse matrici ambientali, verso la 

Commissione Europea, l'Agenzia Europea per l'Ambiente (European 

Environment Agency - EEA) ed Eurostat.

Popolazione DataBase (Radioattività)
n. Database popolati

1 0 1 1

Diffusione di dati e informazioni (Radioattività)
n. Pubblicazioni sul sito

2 2 0 2

Gestione delle richieste da utenti esterni 

(Radioattività)

n. riscontri/n.  richieste di accesso agli atti
100% 0 0

N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

n. sopralluoghi 100% 0 4 4/4=100%

n. campioni prelevati 100% 0 23 23/23=100%

Supporto tecnico scientifico per l'Autorità 

competente  (Amianto)
n. asseverazioni 100% 0 0 N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

Sopralluogo e/o campionamento ambientale 

(Radioattività)
n. sopralluoghi 100% 0 1 1/1=100%

Supporto tecnico scientifico per l'Autorità 

competente  (Radioattività)
n. asseverazioni 100% 0 1 1/1=100%

n. verifiche documentali 100% delle richieste 30 35 65/65=100%

n. pareri 100% delle richieste 20 2 22/22=100%

n. partecipazioni 100% delle richieste 0 0 N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

n. pareri 100% delle richieste 0 0 N.V. =nessuna richiesta 

pervenuta

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali 

(Amianto)

SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE E VALUTAZIONE, COMMISSIONI TECNICHE

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o 

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di 

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione 

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via 

web o stampa.

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

C.6.1.2

Promozione e partecipazione ad iniziative 

progettuali di sistema per lo sviluppo tecnico, le 

linee guida e il miglioramento dei servizi

Attività di predisposizione di manuali, linee guida, metodi analitici, 

proposte tecniche, finalizzate alla coesione del

Sistema Nazionale a rete di Protezione dell’Ambiente e pubblicazioni 

scientifiche e rapporti tecnico- scientifici.

Ciò si realizza, in particolar modo attraverso progetti operativi, con 

attività a valenza anche esterna al sistema,

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali 

(Radioattività)

B.4.2.3 Misurazioni e valutazioni sul radon
Sopralluoghi, misure in campo e/o campionamenti con analisi di 

laboratorio e verifica di conformità normativa sul gas naturale radon

 Sopralluogo e/o campionamento in ambienti di vita 

o di lavoro (Radioattività)

Sopralluogo e/o campionamento ambientale 

(Amianto)

C.7.2.1

Comunicazioni sistematiche di dati e informazioni al 

pubblico, tramite diversi strumenti in uso nel 

sistema

Attività svolta producendo e diffondendo pubblicazioni, bollettini, 

infografiche, relazioni sintetiche ed altri strumenti di comunicazione 

per rappresentare agli stakeholders lo stato delle conoscenze in 

campo ambientale.  Gestione dei contenuti dei siti Web, relazioni con i 

media, presenza sui social media, relazioni con il pubblico e gestione 

delle richieste dati e informazioni, organizzazione e partecipazione ad 

eventi, produzione editoriale e di notiziari. Promozione, informazione, 

diffusione in materia di certificazione ambientale e di prodotto, 

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

PROMOZIONE E PARTECIPAZIONE AD INIZIATIVE DI STUDIO E/O RICERCA APPLICATA

C.7.1.3

Attività di verifiche documentali , Rilascio parere 

tecnico (Radioattività)

FUNZIONI TECNICO-AMMINISTRATIVE, VALUTAZIONE DEL DANNO E FUNZIONI IN AMBITO GIUDIZIARIO

VALUTAZIONE DEI DANNI AMBIENTALI E FUNZIONI IN AMBITO GIUDIZIARIO

D.8.1.3
Consulenze tecniche per attività di indagine 

delegata dall'autorità giudiziaria 

Funzioni agenziali nella procedura di cui alla parte sesta bis del 

D.lgs.152/2006; funzioni di Polizia Giudiziaria (UPG) per il personale 

dotato di tale qualifica. Attività tecniche a supporto e altre attività 

connesse sia come CTU sia con qualsiasi altra prestazione richiesta.

SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE , VALUTAZIONE E NORMATIVA AMBIENTALE

E.9.1.1

Supporto tecnico-scientifico in fase istruttoria del 

procedimento amministrativo di rilascio 

dell'autorizzazione

Valutazione tecnica della documentazione istruttoria o di quella inviata 

dal richiedente e analisi di conformità ai requisiti normativi della 

proposta progettuale, anche mediante uso di modellistica o misure 

dirette, ed emissione di parere alla autorità competente

Partecipazione a Commissioni, locali, regionali e 

nazionali (Radioattività)
E.9.2.1

Partecipazione, anche attraverso attività tecniche 

propedeutiche, a Commissioni locali, regionali e 

nazionali

Su invito delle Pubbliche amministrazioni partecipazione, per le attività 

di competenza, a Commissioni o gruppi di lavoro con l'espressione di 

pareri o per dare contributi tecnici e operativi richiesti, anche con 

campionamenti e analisi
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n. Campagne di monitoraggio 1 1 1 1/1

n. Sopralluoghi 25 17 13 30

n. Campioni prelevati 25 17 13 30

Analisi e valutazione dello stato ambientale 

(Amianto)
n. campioni analizzati 25 0 30 30

n. Sopralluoghi
10 2 1 3

n. Campioni prelevati 10 4 2 6

n. Campioni ricevuti dall'esterno
100% delle richieste 26 14 40/40=100%

Analisi chimiche, fisiche, biologiche e 

microbiologiche (Radioattività)

n. Campioni analizzati

100% delle richieste 30 16 46/46=100%

Verifica documentale (Amianto)
n. Verifiche documentali

100% delle richieste 1 0 1/1=100%

Rilascio parere tecnico - consuntivo, osservazioni e 

proposte (Amianto)
n. pareri 100% delle richieste 1 0 1/1=100%

Verifica documentale (radioattività)
n. Verifiche documentali

100% delle richieste 20 3 23/23=100%

Rilascio parere tecnico - consuntivo, osservazioni e 

proposte (radioattività)
n. pareri 100% delle richieste 2 0 2/2=100%

Verifica documentale (Amianto) n. Verifiche documentali 100% delle richieste 0 0

N.V. Per la tematica 

Amianto non sono previste 

attività istruttorie per AUA

Rilascio parere tecnico - consuntivo, osservazioni e 

proposte (Amianto)
n. pareri 100% delle richieste 0 0

N.V. Per la tematica 

Amianto non sono previste 

attività istruttorie per AUA

Verifica documentale (radioattività) n. Verifiche documentali 100% delle richieste 4 0 4/4=100%

Rilascio parere tecnico - consuntivo, osservazioni e 

proposte (radioattività)
n. pareri 100% delle richieste 3 0 3/3=100%

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.22.9 Report 2 1 1 2

O.22.10 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza  (Amianto)

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

ATTIVITÀ ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.) (Radioattività)

Incremento della fatturazione attiva (Radioattività)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza  (Radioattività)

I.15.1.3 Attività istruttorie per le aziende soggette ad AUA

Analisi documentale, eventuale sopralluoghi, eventuali richieste 

integrazione finalizzate alla definizione del rapporto istruttorio sulla 

conformità della istanza progettuale con la normativa e pianificazione 

di settore per le aziende assoggettate ad Autorizzazione Unica 

Ambientale

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

P1 - Servizio Amianto - Controllo e monitoraggio polveri e fibre

P1 - Struttura Radioattività – Monitoraggio e controllo  

Per le matrici di competenza sanitaria, attività analitica programmata 

dal SNPA su campioni, con particolare riferimento a alimenti, analisi 

residui di fitofarmaci, acque potabili, radiazioni ionizzanti, ecc … in 

base alla programmazione sanitaria di riferimento

Monitoraggio della radioattività in campioni di acqua 

potabile e altre matrici alimentari, prelevate dalla 

Azienda Sanitaria competente, soprattutto per il 

territorio interessato dall'Impianto nucleare ITREC di 

Rotondella (Radioattività)

Monitoraggio fibre di amianto aerodisperse  

(Amianto)

Attività analitica, svolta continuativamente per 

strutture sanitarie locali, regionali e nazionali, su 

campioni di diverse matrici

I.15.1.2

Attività istruttorie per le aziende soggette ad AIA e 

quelle finalizzate alla redazione ed integrazione dei 

Piani di Monitoraggio e Controllo (PMC)

Definizione delle proposte di Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC) 

e loro aggiornamento per le aziende soggette ad AIA (ex comma 6 Art. 

29-quater del D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), per la verifica delle emissioni di 

inquinanti autorizzate e delle eventuali prescrizioni, attraverso 

autocontrolli del gestore con metodi standardizzati. Partecipazione 

alle Conferenze dei Servizi, ai Gruppi Istruttori, con eventuali 

sopralluoghi di validazione dei PMC sugli insediamenti in istruttoria.

Partecipazione alle riunioni del Coordinamento Nazionale IPPC del 

MATTM (ex art. 29-quinquies del D.lgs. 46/2014) per l’uniforme 

applicazione sul territorio nazionale della disciplina IPPC ed ai Gruppi 

di Lavoro del MATTM di aggiornamento sulle BAT e sui BRefs di 

riferimento.

F.11.2.2

SUPPORTO TECNICO PER ANALISI FATTORI AMBIENTALI A DANNO DELLA SALUTE PUBBLICA

SUPPORTO TECNICO E ANALITICO A STRUTTURE SANITARIE E ALLE INIZIATIVE DI TUTELA DELLA POPOLAZIONE DAL RISCHIO AMBIENTALE

F.11.1.3

Attività di monitoraggio, controllo e valutazione su 

fattori determinanti potenziali rischi per la 

popolazione

In determinate aree a rischio per la popolazione per potenziali o 

conclamate pressioni ambientali, sopralluoghi, indagini modellistiche, 

campionamenti, analisi e valutazione dello stato ambientale.

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.) (Amianto)

Incremento della fatturazione attiva  (Amianto)
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

Monitoraggio dei campi elettromagnetici
n. Campagne di monitoraggio

28 discontinue

e 2 continue

15

0

13

0

28

n.v. per problemi di 

malfunzionamento 

centraline

Misurazioni in campo n. Misure 250 130 125 255

n. Rapporti e/o certificati 30 15 13 28

n. Comunicazioni all'Autorità Competente 25 15 13 28

Monitoraggio dei campi elettromagnetici                                                                                                                            n. Campagne di monitoraggio 3 1 2 3

Misurazioni in campo n. Misure 30 48 22 70

n. Rapporti e/o certificati 3 1 2 3

n. Comunicazioni all'Autorità Competente 3 1 2 3

 Monitoraggio del  rumore ambientale n. Campagne di monitoraggio
1 discontinue

e 7 continue

1

7

0

7

1 continua SPOT

7 continue
n. Rapporti e/o certificati 3 1 2 3

n. Comunicazioni all'Autorità Competente 3 1 2 3

n. Ispezioni 4 3 1 4

n. Valutazioni rapporti annuali dei PMC eseguiti/PMC 

pervenuti
80% 1/19 27/19 28/19=147%

2/9 11/9 13/9=144%

n. Comunicazioni all'Autorità Competente 100% 2/9 5/9

7/9=78%

Attività non ultimate causa 

COVID-19

Ispezione mirata per verifica prescrizioni
n. Ispezioni mirate/ n. Ispezioni previste

100% dei controlli annuali 

previsti
1 11 12/10=120%

Misure in campo n. Report (di misure) 100% 1 10 100%

Ispezione mirata per verifica delle prescrizioni
n. verifiche su determine autorizzative 10% delle richieste 50/50 69/102 119/152=78%

n. documenti analizzati 10% delle richieste  1/5  12/14 13/19=68%

n. check-list redatte /  archiviazione digitale 10% delle richieste  1/5  12/14 13/19=68%

Ispezione mirata per verifica delle prescrizioni
n. Ispezioni mirate 100% delle richieste ISPRA 1 2 3/3=100%

n. documenti analizzati 100% 1 2 3/3=100%

n. Comunicazioni all'Autorità Competente 100% 1 2 3/3=100%

Ispezione su altre aziende non soggette a RIR, AIA, 

AUA

Ispezione documentale, eventuali camopionamenti ed analisi per 

verifica della conformità alle autorizzazioni. Verifica documentale degli autocontrolli 

dell'esercente ed eventuale attività di sopralluogo

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

ATTIVITA' ISPETTIVA SU FONTI DI PRESSIONE

B.3.1.4

Ispezione integrata programmata su azienda 

soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale) e valutazione dei rapporti annuali dei 

PMC (Piani di Monitoraggio e Controllo)

Analisi attività ispettive e documentazione correlata, nonché dei 

riscontri e degli esiti delle precedenti prescrizioni. Predisposizione di 

una check list con prescrizioni da verificare; visita in loco per verifica 

adempimenti  prescrizioni con eventuale attività di campionamento e 

analisi. Frequenze di ispezioni ai sensi del Piano Regionale di Ispezione 

definito ai sensi del D.lgs. 46/14. Predisposizione di relazione finale 

con esiti della ispezione da trasmettere entro 60 giorni dalla 

conclusione alla A.C. e al gestore. Predisposizione degli atti e 

trasmissione degli eventuali verbali di sanzioni amministrative alle 

autorità competenti e/o di notizie di reato all'autorità giudiziaria.

Verifica dei dati di autocontrollo trasmessi dai gestori ai sensi 

dell'autorizzazioni AIA e ai sensi arti 29 del 152/06 per la valutazione 

della conformità ai limiti e prescrizioni previste dall'AIA. 

Predisposizione della Relazione annuale per la A.C. sugli esiti dei 

controlli. Individuazioni di eventuali proposte di monitoraggio 

equivalenti e condizioni di monitoraggio integrative al piano di 

monitoraggi.

Ispezione integrate/mirate per la verifica delle 

prescrizioni

Verifica documentale degli autocontrolli 

dell'esercente

n. Verifiche documentali autocontrolli Come da piano ispezioni

B.3.1.5

Ispezione straordinaria, aggiuntiva o mirata su 

azienda soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale)

Ispezioni in loco non pianificate e quindi non rientranti nei piani di

controllo, per la verifica di adempimenti delle prescrizioni (anche

parziali o mirate) con eventuale attività di campionamento e analisi. Le

Ispezioni si concludono con un rapporto trasmesso all'Autorità

competente, se necessario. Eventuali informative alle Autorità

Competenti sulle misure da adottare al fine di verificare e promuovere

il rispetto delle condizioni di autorizzazione da parte delle installazioni.

Predisposizione degli atti e trasmissione degli eventuali verbali di

sanzioni amministrative alle autorità competenti e/o di notizie di reato

all'autorità giudiziaria.

B.3.1.7

Ispezione straordinaria, aggiuntiva o mirata su 

azienda soggetta ad AUA (Autorizzazione Unica 

Ambientale)

Predisposizione di una check list con prescrizioni da verificare e visita

in loco per verifica adempimenti delle stesse prescrizioni con

eventuale attività di campionamento e analisi. Predisposizione degli

atti e trasmissione degli eventuali verbali di sanzioni amministrative

alle autorità competenti e/o di notizie di reato all'autorità giudiziaria.

Verifica documentale degli autocontrolli 

dell'esercente ed eventuale attività di sopralluogo

B.3.1.9.

A.1.5.1 Monitoraggio dei livelli di rumore ambientale

Monitoraggio dei livelli di rumore con campagne di misura, in discreto

o in continuo, su punti della rete di monitoraggio. Valutazioni sui

risultati delle campagne di misura e verifica di conformità alla

normativa (con possibile utilizzo di modellistica).

Elaborazione , valutazione e validazione dei dati di 

monitoraggio

Servizio Tecnico Inquinamento Acustico ed elettromagnetico

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGIO DELLO STATO DELL'AMBIENTE

A.1.4.2

Monitoraggio dei campi elettromagnetici a 

radiofrequenza RF: impianti radiotelevisivi (RTV) e 

stazioni radio base per telefonia mobile (SRB)

Monitoraggio dei campi elettromagnetici generati da impianti RTV,

SRB, con campagne di misura, in discreto o in continuo, su punti della

rete di monitoraggio. Valutazioni sui risultati delle campagne di misura

e verifica di conformità alla normativa (con possibile utilizzo di

modellistica).
 Elaborazione, valutazione e validazione dei dati di 

monitoraggio

A.1.4.3
Monitoraggio dei campi elettromagnetici a bassa 

frequenza ELF (elettrodotti)

Monitoraggio dei campi elettrici e dell’induzione magnetica generati

da Linee e cabine elettriche (ELF) con campagne di misura, in discreto

o in continuo, su punti della rete di monitoraggio. Valutazioni sui

risultati delle campagne di misura e verifica di conformità alla

normativa (con possibile utilizzo di modellistica).

Elaborazione , valutazione e validazione dei dati di 

monitoraggio

16



A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

verifica compatibilità progetti n. istanze analizzate nei 30gg /n. istanze pervenute 90% 90/94 91/104 181/198=90%

Sopralluoghi in campo n. Sopralluoghi eseguiti /  istanze analizzate 60% 56/79 29/72 85/151=56%

Misure di fondo elettromagnetico
n. Misure  a sopralluogo

9 509/56=9 272/29=9 781/85=9

Relazioni (Rapporti di misura) n. Relazioni (Rapporti di misura) / a sopralluogo 100% 56/56 29/29 85/85=100%

Archiviazione digitale delle pratiche n. pratiche gestite / n. pratiche pervenute 100% 87/87 106/106 193/193=100%

Esposti pervenuti da parte delle Autorità Competenti

istanze analizzate / istanze pervenute 90%  3/4  6/5 9/9=100%

Esposti pervenuti da parte dei privati istanze analizzate / istanze pervenute 90%  0/2  12/12 12/14=86%

Verifiche documentali con o senza misurazioni in 

campo
n. verifiche documentali per le istanze analizzate 100%  3/3  17/17 20/20=100%

Elaborazione, valutazione e/o validazione di dati di 

controllo
n. pareri-relazioni-comunicazioni per le istanze analizzate 100%  3/3  17/17 20/20=100%

C.7.1.1.

Realizzazione e gestione del SINA (Sistema 

Informativo Nazionale Ambientale) e dei Catasti 

Ambientali tematici

Realizzazione e gestione di un sistema nazionale di conoscenze a

supporto del governo dell’Ambiente e del Territorio, quale utile

strumento per la diffusione dell’informazione ambientale, sia

all’interno della pubblica amministrazione sia verso il pubblico,

compreso l'aggiornamento di catasti ambientali . Costituzione e

gestione del catasto telematico interconnesso su rete nazionale e con

il SISTRI e interconnessione con il sistema di tracciabilità dei rifiuti. Ai

fini di garantire l'informatizzazione dei dati ambientali e in osservanza

ai requisiti del C.A.D., realizzazione e gestione delle infrastrutture

tecnologiche necessarie alla costituzione, mantenimento, diffusione e

sicurezza delle banche dati popolate.

 Popolazione database n. Report 2 annuali 2 0 2

C.7.1.2

Realizzazione e gestione dei SIRA (Sistemi 

Informativi Regionali Ambientali) e dei

Catasti Ambientali tematici (con particolare 

riferimento al Catasto dei Rifiuti)

Realizzazione e gestione di un sistema di conoscenze a supporto del

governo dell’Ambiente e del Territorio, quale utile strumento per la

diffusione dell’informazione ambientale sia all’interno della pubblica

amministrazione che verso il pubblico, compreso l'aggiornamento di

catasti ambientali e l'alimentazione del SINAnet. 

 Popolazione database
n. Report per attività implementazione e aggiornamento 

Tematica Rumore su sito web ARPAB e CMA
2 1 1 2

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

Elaborazione e contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali
n. Report 2 3 2 5

n. Pubblicazioni sul sito 100% Esiti controlli AIA in fase di pubblicazione 100% 100%

n. Pubblicazioni sul sito 100% Esiti altri monitoraggi in fase di pubblicazione 100% 100%

n. Pubblicazioni sul sito 100% Esiti sopralluoghi CEM in fase di pubblicazione 100% 100%

informazioni alle richieste  di accesso agli atti n. Riscontri richieste di accesso agli atti 100%
2/3 CEM

2/4 Rumore 4/2 Rumore
8/9=89%

n. Verifiche documentali eseguite nei 30 gg / istanze 

pervenute 95%  94/94 104 /104 198/198=100%

n. Pareri / istanze pervenute 95%  82/ 86 81 /94 163/180=95%

n. Verifiche documentali PAUR / istanze pervenute
90% 31/34 28/28 59/62=95%

n. Pareri PAUR / istamze pervenute 90%  10/11  13/15 23/26=88%

n. Verifiche documentali PAS / istanze pervenute 90%  1/1  3/3  4/4=100%

n. Pareri PAS / istamze pervenute 90%  1/1  3/3  4/4=100%

n. Verifiche documentali AU 208 / istanze pervenute
90%  1/1  5/6  6/7=86%

n. Pareri AU 208 / istamze pervenute 90%  8/10  10/10  18/20=90%

n. Verifiche documentali VINCA / istanze pervenute
90%  0/0  2/2  2/2=100%

n. Pareri VINCA / istanze pervenute 90%  0/0  2/2  2/2=100%

SUPPORTO TECNICO SCIENTIFICO PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE E VALUTAZIONE, COMMISSIONI TECNICHE

E.9.1.1

Supporto tecnico-scientifico in fase istruttoria del 

procedimento amministrativo di rilascio 

dell'autorizzazione

Valutazione tecnica della documentazione istruttoria o di quella inviata

dal richiedente e analisi di conformità ai requisiti normativi della

proposta progettuale, anche mediante uso di modellistica o misure

dirette, ed emissione di parere alla autorità competente

Supporto tecnico-scientifico e rilascio parere tecnico 

sui CEM

Supporto tecnico-scientifico e rilascio parere tecnico 

in materia di acustica

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

C.7.2.1

Comunicazioni sistematiche di dati e informazioni al 

pubblico, tramite diversi strumenti in uso nel 

sistema

Attività svolta producendo e diffondendo pubblicazioni, bollettini,

infografiche, relazioni sintetiche ed altri strumenti di comunicazione

per rappresentare agli stakeholders lo stato delle conoscenze in

campo ambientale.

Gestione dei contenuti dei siti Web, relazioni con i media, presenza sui

social media, relazioni con il pubblico e gestione delle richieste dati e

informazioni, organizzazione e partecipazione ad eventi, produzione

editoriale e di notiziari.

Promozione, informazione, diffusione in materia di certificazione

ambientale e di prodotto, nonché GPP, SCP, e Green Economy

pubblicazione  dati analitici 

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESSIONI SULLE MATRICI AMBIENTALI

B.4.1.10
Misurazioni e valutazioni sulle radiazioni non 

ionizzanti (RF: SRB e RTV - ELF)

Sopralluogo, misure NIR in campo effettuate secondo la normativa

tecnica di settore (RF CEI 211-7 e s.m.i. ELF CEI 211-6 e s.m.i. compresa 

redazione relazione) e/o controllo mediante modellistica effettuata

secondo la normativa tecnica di settore (RF: CEI 211-10 e s.m.i.; ELF:

DM 26/05/2008 e s.m.i.)

INTERVENTI IN CASO DI EMERGENZE AMBIENTALI

B.5.1.1

Interventi tecnico-operativi specialistici in caso di 

emergenze sul territorio (inq. Ambientale da 

rumore)

Sopralluoghi, misure in campo secondo la normativa tecnica di settore

e redazione relazione per valutazione del rumore 
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E.9.2.1

partecipazione, anche attraverso attività tecniche 

propedeutiche, a commissioni locali, regionali e 

nazionali

Su invito delle PA partecipazione, per lòe attività di competenza, a

Commissioni o gruppi di lavoro con l'espressione di pareri o per dare

contributi tecnici e operativi richiesti, anche con camopionamenti e

analisi

Partecipazione a commissioni locali, regionali e 

nazionali 
n. partecipazioni a Commissioni e/o gruppi di lavoro 100%  2/2  2/2 4/4=100%

Supporto al Dirigente per il rilascio parere tecnico e 

per le verifiche documentali
n. Verifiche documentale  / n. istanze pervenute 80%  2/3  4/4 6/7=86%

Supporto tecnico-scientifico e rilascio parere tecnico n. Pareri  / n. istanze pervenute 90%  2/3  4/4 6/7=86%

Supporto al Dirigente per il rilascio parere tecnico e 

per le verifiche documentali
n. Verifiche documentale  / n. istanze pervenute 70%  5/5  5/5  10/10=100%

Supporto tecnico-scientifico e rilascio parere tecnico n. Pareri  / n. istanze pervenute 80%  5/5  13/17 18/22=82%

Supporto al Dirigente per il rilascio parere tecnico e 

per le verifiche documentali

n. Verifiche documentali VIA-VAS-SCREENING / n.istanze 

pervenute 80%  5/6  14/14 19/20=95%

Supporto tecnico-scientifico e rilascio parere tecnico
n. pareri VIA-VAS-SCREENING / n.istanze pervenute

90%  5/6  14/14 19/20=95%

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.22.5 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Incremento della fatturazione attiva

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan

P1 - Struttura Agenti Fisici - Inquinamento Acustico ed Elettromagnetico

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

I.15.1.4

Attività istruttorie in ambito di procedimenti 

VIA/VAS regionali o nazionali

Analisi documentale, eventuale sopralluoghi, eventuali richieste

integrazione finalizzate alla definizione del rapporto istruttorio sulla

conformità della istanza progettuale con la normativa e pianificazione

di settore per le aziende assoggettate a procedimenti VIA o VAS

regionali o nazionali

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

ATTIVITÀ ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

I.15.1.2

Attività istruttorie per le aziende soggette ad AIA e 

quelle finalizzate alla redazione ed integrazione dei 

Piani di Monitoraggio e Controllo (PMC)

Definizione delle proposte di Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC) 

e loro aggiornamento per le aziende soggette ad AIA (ex comma 6 Art. 

29-quater del D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), per la verifica delle emissioni di 

inquinanti autorizzate e delle eventuali prescrizioni, attraverso 

autocontrolli del gestore con metodi standardizzati. Partecipazione 

alle Conferenze dei Servizi, ai Gruppi Istruttori, con eventuali 

sopralluoghi di validazione dei PMC sugli insediamenti in istruttoria.

Partecipazione alle riunioni del Coordinamento Nazionale IPPC del 

MATTM (ex art. 29-quinquies del D.lgs. 46/2014) per l’uniforme 

applicazione sul territorio nazionale della disciplina IPPC ed ai Gruppi 

di Lavoro del MATTM di aggiornamento sulle BAT e sui BRefs di 

riferimento.

I.15.1.3 Attività istruttorie per le aziende soggette ad AUA

Analisi documentale, eventuale sopralluoghi, eventuali richieste 

integrazione finalizzate alla definizione del rapporto istruttorio sulla 

conformità della istanza progettuale con la normativa e pianificazione 

di settore per le aziende assoggettate ad Autorizzazione Unica 

Ambientale

18



A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

n. Campagne di monitoraggio 1 0,5 0,5 1

n. Campioni prelevati 368 180 180 360

Elaborazione dati n. Elaborazioni 6 3 3 6

Relazioni o report n. Relazioni e/o Report 6 3 3 6

Comunicazioni ad Autorità competenti n. Comunicazioni all'Autorità Competente 6 3 3 6

n. Ispezioni mirate/integrate

Come da piano delle 

ispezioni e richieste piani di 

monitoraggio AIA

15 41 56

n. Comunicazioni (di superamenti) all'Autorità Competente In funzione delle occorrenze 15 13 28

n. Sopralluoghi 71 132 81 213

n. Campioni prelevati 315 168 334 502

n. Sopralluoghi 30 2 32 34

n. Campioni prelevati
30 2 35 37

sopralluogo e campionamenti ambientali 

MONITORAGGI AMBIENTALI
MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE

sopralluogo e campionamenti ambientali

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

ATTIVITA' ISPETTIVA SU FONTI DI PRESSIONE

B.4.1.3
Misurazioni e valutazioni sulle acque superficiali e 

sotterranee

Sopralluoghi, misure in campo, campionamenti secondo la normativa

tecnica di settore, successive analisi e redazione relazione per

valutazione della qualità delle acque, comprensive di quelle lacustri

sopralluogo e/o campionamento ambientale scarichi 

reflui urbani e industriali
B.4.1.6

Misurazioni e valutazioni sui rifiuti(scarichi urbani e 

industriali)

Sopralluoghi, misure in campo, campionamenti secondo la normativa

tecnica di settore e successive analisi e redazione relazione per

valutazione della confomità di terreni, rifiuti, sottoprodotti di diversa

origine ed anche materiali quali, a titolo esemplificativo, reflui oleari,

fanghi, effluenti e digestato, utilizzati a fini agronomici, MPS o

cessazione della qualifica di rifiuto (art. 184-ter)

B.3.1.4

Ispezione integrata programmata su azienda 

soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale) e valutazione dei rapporti annuali dei 

PMC (Piani di Monitoraggio e Controllo)

Analisi attività ispettive e documentazione correlata, nonché dei

riscontri e degli esiti delle precedenti prescrizioni. Predisposizione di

una check list con prescrizioni da verificare; visita in loco per verifica

adempimenti prescrizioni con eventuale attività di campionamento e

analisi. Frequenze di ispezioni ai sensi del Piano Regionale di Ispezione

definito ai sensi del D.lgs. 46/14. Predisposizione di relazione finale

con esiti della ispezione da trasmettere entro 60 giorni dalla

conclusione alla A.C. e al gestore. Predisposizione degli atti e

trasmissione degli eventuali verbali di sanzioni amministrative alle

autorità competenti e/o di notizie di reato all'autorità giudiziaria.

Verifica dei dati di autocontrollo trasmessi dai gestori ai sensi

dell'autorizzazioni AIA e ai sensi arti 29 del 152/06 per la valutazione

della conformità ai limiti e prescrizioni previste dall'AIA.

Predisposizione della Relazione annuale per la A.C. sugli esiti dei

controlli. Individuazioni di eventuali proposte di monitoraggio

equivalenti e condizioni di monitoraggio integrative al piano di

monitoraggi.

Sopralluogo e campionamenti ambientali

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESSIONI SULLE MATRICI AMBIENTALI

A.1.2.7

Monitoraggio della qualità delle acque di 

balneazione, attraverso rilievi strumentali e analisi 

laboratoristiche (mare)

Monitoraggio periodico delle aree di balneazione marine secondo

programmi di monitoraggio definiti (frequenze, parametri

microbiologici)

Servizio Tecnico Acqua – Controlli Risorse Idriche e Scarichi

19



A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

n. Report 2 1 1 2

n. annuari e/o relazioni intersettoriali 2 1 1 2

C.7.1.4
Flussi informativi verso Commissione Europea ed 

Eurostat

Analisi dei dati, redazione di report, gestione delle banche dati per

flussi informativi sulle diverse matrici ambientali, verso la

Commissione Europea, l'Agenzia Europea per l'Ambiente (European

Environment Agency - EEA) ed Eurostat.

popolazione data base n. Database popolati 1 0,5 0,5 1

pubblicazione  dati analitici 
n. Pubblicazioni sul sito 6 3 3 6

informazioni alle richieste  di accesso agli atti n. Riscontri richieste di accesso agli atti 100% delle richieste 1 0,5/1 1,5/2=75%

n. Partecipazioni a tavoli tecnici 6 2 4 6

n. Verifiche documentali 14 7 45 52

n. Pareri 14 6 45 51

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 0 0 0

O.22.4 Report 2 1 1 2

O.22.20 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

C.7.2.1

Comunicazioni sistematiche di dati e informazioni al 

pubblico, tramite diversi strumenti in uso nel 

sistema

Attività svolta producendo e diffondendo pubblicazioni, bollettini,

infografiche, relazioni sintetiche ed altri strumenti di comunicazione

per rappresentare agli stakeholders lo stato delle conoscenze in

campo ambientale.

Gestione dei contenuti dei siti Web, relazioni con i media, presenza sui

social media, relazioni con il pubblico e gestione delle richieste dati e

informazioni, organizzazione e partecipazione ad eventi, produzione

editoriale e di notiziari.

Promozione, informazione, diffusione in materia di certificazione

ambientale e di prodotto, nonché GPP, SCP, e Green Economy

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

ATTIVITÀ ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

I.15.1.2

Attività istruttorie per le aziende soggette ad AIA e 

quelle finalizzate alla redazione ed integrazione dei 

Piani di Monitoraggio e Controllo (PMC)

Supporto al Dirigente nelle attività tecnico 

scientifiche propedeutiche al rilascio del parere 

(AIA)

Definizione delle proposte di Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC)

e loro aggiornamento per le aziende soggette ad AIA (ex comma 6 Art.

29-quater del D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), per la verifica delle emissioni di

inquinanti autorizzate e delle eventuali prescrizioni, attraverso

autocontrolli del gestore con metodi standardizzati. Partecipazione

alle Conferenze dei Servizi, ai Gruppi Istruttori, con eventuali

sopralluoghi di validazione dei PMC sugli insediamenti in istruttoria.

Partecipazione alle riunioni del Coordinamento Nazionale IPPC del

MATTM (ex art. 29-quinquies del D.lgs. 46/2014) per l’uniforme

applicazione sul territorio nazionale della disciplina IPPC ed ai Gruppi

di Lavoro del MATTM di aggiornamento sulle BAT e sui BRefs di

riferimento.

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Incremento della fatturazione attiva

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

P5 – Determinazioni analitiche per caratterizzazioni idrogeologiche

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan
P1 – Servizio Acqua Controlli Risorse Idriche e Scarichi

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

elaborazione e contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali
C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI
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 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

n. impianti controllati >=6 2 6 8

n. sopralluoghi
>15 7 22 29

n. Verifiche documentali autocontrolli >=10 2 9 11

n. Comunicazioni all'Autorità Competente
>=10 2 8 10

n. sopralluoghi 10 2 9 11

n. verifiche documentali 80 75 75 150

Relazioni n. Relazioni 3 3 7 10

n. Sopralluoghi 35 25 20 45

n. Campioni prelevati 60 43 32 75

Verifica documentale n. verifiche documentali 20 11 14 25

Elaborazione delle valutazioni n. Relazioni    4 3 3 6

n. sopralluoghi 100 54 64 118

n. campioni prelevati 300 222 308 530

n. Validazioni 20 13 17 30

C.7.1.1.

Realizzazione e gestione del SINA (Sistema 

Informativo Nazionale Ambientale) e dei Catasti 

Ambientali tematici

Realizzazione e gestione di un sistema nazionale di conoscenze a

supporto del governo dell’Ambiente e del Territorio, quale utile

strumento per la diffusione dell’informazione ambientale, sia

all’interno della pubblica amministrazione sia verso il pubblico,

compreso l'aggiornamento di catasti ambientali . Costituzione e

gestione del catasto telematico interconnesso su rete nazionale e con

il SISTRI e interconnessione con il sistema di tracciabilità dei rifiuti. Ai

fini di garantire l'informatizzazione dei dati ambientali e in osservanza

ai requisiti del C.A.D., realizzazione e gestione delle infrastrutture

tecnologiche necessarie alla costituzione, mantenimento, diffusione e

sicurezza delle banche dati popolate.

Popolamento data base siti contaminati n. Database popolati 1 0 1 1

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

 Elaborazione e Contributo per la realizzazione di 

Annuari e /o Report su tematiche ambientali 

n. Report

5 2 3 5

C.7.2.1

Comunicazioni sistematiche di dati e informazioni al 

pubblico, tramite diversi strumenti in uso nel 

sistema

Attività svolta producendo e diffondendo pubblicazioni, bollettini,

infografiche, relazioni sintetiche ed altri strumenti di comunicazione

per rappresentare agli stakeholders lo stato delle conoscenze in

campo ambientale.

Gestione dei contenuti dei siti Web, relazioni con i media, presenza sui

social media, relazioni con il pubblico e gestione delle richieste dati e

informazioni, organizzazione e partecipazione ad eventi, produzione

editoriale e di notiziari.

Promozione, informazione, diffusione in materia di certificazione

ambientale e di prodotto, nonché GPP, SCP, e Green Economy

Diffusione di dati ed informazioni. Gestione delle 

richieste da utenti esterni

n. Riscontri richieste di accesso agli atti
100% 100% 100% 9/9 pari al 100%

Struttura Suolo, rifiuti e siti contaminati

B.4.1.5
Misurazioni e valutazioni sulle terre e rocce da 

scavo

Verifica a campione della conformità delle dichiarazioni inviate ad

Arpa ai sensi della legge 98/2013 Art 41bis con eventuali

campionamenti ed analisi. Acquisizione autocertificazione del

proprietario o della ditta incaricata, verifica di conformità nel merito

delle analisi effettuate dal proponente. Campionamento e analisi,

redazione relazione

B.4.1.6

Misurazioni e valutazioni sul suolo, sui rifiuti, sui 

sottoprodotti e su altri materiali fuori campo 

applicazione rifiuti

Sopralluoghi, misure in campo, campionamenti secondo la normativa

tecnica di settore e successive analisi e redazione relazione per

valutazione della confomità di terreni, rifiuti, sottoprodotti di diversa

origine ed anche materiali quali, a titolo esemplificativo, reflui oleari,

fanghi, effluenti e digestato, utilizzati a fini agronomici, MPS o

cessazione della qualifica di rifiuto (art. 184-ter)

B.4.1.7
Misurazioni e valutazioni sui siti contaminati o 

potenzialmente contaminati

Acquisizione di controcampioni, analisi di laboratorio e validazione ,

verifica di conformità nomativa

B.3.1.4

Ispezione mirata/ integrata programmata su 

azienda soggetta ad AIA (Autorizzazione Integrata 

Ambientale) e valutazione dei rapporti annuali dei 

PMC (Piani di Monitoraggio e Controllo)

Analisi attività ispettive e documentazione correlata, nonché dei

riscontri e degli esiti delle precedenti prescrizioni. Predisposizione di

una check list con prescrizioni da verificare; visita in loco per verifica

adempimenti prescrizioni con eventuale attività di campionamento e

analisi. Frequenze di ispezioni ai sensi del Piano Regionale di Ispezione

definito ai sensi del D.lgs. 46/14. Predisposizione di relazione finale

con esiti della ispezione da trasmettere entro 60 giorni dalla

conclusione alla A.C. e al gestore. Predisposizione degli atti e

trasmissione degli eventuali verbali di sanzioni amministrative alle

autorità competenti e/o di notizie di reato all'autorità giudiziaria.

Verifica dei dati di autocontrollo trasmessi dai gestori ai sensi

dell'autorizzazioni AIA e ai sensi arti 29 del 152/06 per la valutazione

della conformità ai limiti e prescrizioni previste dall'AIA.

Predisposizione della Relazione annuale per la A.C. sugli esiti dei

controlli. Individuazioni di eventuali proposte di monitoraggio

equivalenti e condizioni di monitoraggio integrative al piano di

monitoraggi.

ATTIVITA' ISPETTIVA SU FONTI DI PRESSIONE

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

 Ispezioni integrate/mirate per la verifica delle 

prescrizioni

Verifica documentale degli autocontrolli 

dell'esercente

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESSIONI SULLE MATRICI AMBIENTALI

Sopralluogo e/o campionamento ambientale

sopralluogo e/o campionamento ambientale

Sopralluogo e/o campionamento ambientale 

Validazione dei dati

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Monitoraggio e Controllo)

Verifica documentale                                               

n. Verifiche documentali
100% delle richieste 100% 100% 3 pari al  100%

Supporto tecnico per asseverazioni n. Asseverazioni 100% delle richieste 100% 100% 3 pari al  100%

E.9.1.1

Supporto tecnico-scientifico in fase istruttoria del 

procedimento amministrativo di rilascio 

dell'autorizzazione

Valutazione tecnica della documentazione istruttoria o di quella inviata

dal richiedente e analisi di conformità ai requisiti normativi della

proposta progettuale, anche mediante uso di modellistica o misure

dirette, ed emissione di parere alla autorità competente

Supporto al dirigente per il Rilascio parere tecnico e 

per verifiche documentali
n. pareri 5 2 2 4

E.9.1.3
Supporto tecnico-scientifico per procedimenti 

nazionali e regionali di valutazione 

Supporto tecnico scientifico, anche attraverso pareri espressi in sede

di conferenza di Servizi, per la valutazione degli impatti generati

dall'intervento/piano da valutare. L’attività si realizza attraverso lo

Studio di Impatto Ambientale (procedimento VIA), lo Studio

preliminare ambientale (procedimento di assoggettabilità a VIA o

VAS), il Rapporto ambientale (procedimento VAS) e per le Valutazioni

di Incidenza Ambientale (VINCA) e Sanitaria (VIS)

Supporto al dirigente per il Rilascio parere tecnico n. pareri 5 2 3 5

Verifica documentale                                                        
n. Verifiche documentali 100% delle richieste 100% 100% 7 pari al 100%

Supporto tecnico scientifico e Rilascio del parere 

tecnico                                                  n. Pareri 100% delle richieste 100% 100% 6 pari al 100%

 Verifica documentale                                                              n. Verifiche documentali
100% 100% 100% 13 pari al 100%

Supporto al dirigente per il Rilascio del parere 

tecnico e partecipazione a tavoli tecnici
n. Pareri 100% 100% 100% 13 pari al 100%

 Verifica documentale                                                              n. Verifiche documentali
100% 100% 100% 91 pari al 100%

Supporto al dirigente per il Rilascio del parere 

tecnico        
n. Pareri 100% 100% 100% 28 pari al 100%

 Verifica documentale                                                                                                                 
n. Verfiche documentali

60 20 20 40

Supporto per il rilascio del parere tecnico n. Pareri 60 39 41 80

Partecipazione a tavoli tecnici, conferenze di servizio n. Partecipazioni 100% delle richieste 100% 100% 28 pari al 100%

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.8.2 Report 2 1 1 2

O.22.8 Report 2 1 1 2

O.22.19 Report 2 1 1 2

O.22.15 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

I.15.1.5

Istruttorie a supporto delle valutazioni e controllo 

dei Siti di Interesse Nazionale (SIN) e procedimenti 

di bonifica di competenza regionale.

Redazione del rapporto istruttorio (comprese eventuali analisi) nelle

fasi di definizione del Piano di caratterizzazione, Analisi di rischio e

Progetto di bonifica. Supporto istruttorio, su richiesta MATTM o

Regione, per pareri tecnici su documentazione inerente alle procedure

di bonifica nei SIN (di cui al comma 4, articolo 252 del D.lgs. 152/06), e

per i siti di interesse regionale

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

P1-S04 - Adeguamento strutturale ed Impiantistico 

P1 – Struttura Suolo Rifiuti e Siti Contaminati

P3 – Progetto Valori di Fondo

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER IL RILASCIO DI AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

I.15.1.2

Attività istruttorie per le aziende soggette ad AIA e 

quelle finalizzate alla redazione ed integrazione dei 

Piani di Monitoraggio e Controllo (PMC)

Definizione delle proposte di Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC)

e loro aggiornamento per le aziende soggette ad AIA (ex comma 6 Art.

29-quater del D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), per la verifica delle emissioni di

inquinanti autorizzate e delle eventuali prescrizioni, attraverso

autocontrolli del gestore con metodi standardizzati. Partecipazione

alle Conferenze dei Servizi, ai Gruppi Istruttori, con eventuali

sopralluoghi di validazione dei PMC sugli insediamenti in istruttoria.

Partecipazione alle riunioni del Coordinamento Nazionale IPPC del

MATTM (ex art. 29-quinquies del D.lgs. 46/2014) per l’uniforme

applicazione sul territorio nazionale della disciplina IPPC ed ai Gruppi

di Lavoro del MATTM di aggiornamento sulle BAT e sui BRefs di

riferimento.

I.15.1.3 Attività istruttorie per le aziende soggette ad AUA

Analisi documentale, eventuale sopralluoghi, eventuali richieste

integrazione finalizzate alla definizione del rapporto istruttorio sulla

conformità della istanza progettuale con la normativa e pianificazione

di settore per le aziende assoggettate ad Autorizzazione Unica

Ambientale

I.15.1.4

Attività istruttorie in ambito di procedimenti 

VIA/VAS regionali o nazionali

Analisi documentale, eventuale sopralluoghi, eventuali richieste

integrazione finalizzate alla definizione del rapporto istruttorio sulla

conformità della istanza progettuale con la normativa e pianificazione

di settore per le aziende assoggettate a procedimenti VIA o VAS

regionali o nazionali

FUNZIONI TECNICO-AMMINISTRATIVE, VALUTAZIONE DEL DANNO E FUNZIONI IN AMBITO GIUDIZIARIO

Incremento della fatturazione attiva

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan

D.8.1.3
Consulenze tecniche per attività di indagine 

delegata dall'autorità giudiziaria

Funzioni agenziali nella procedura di cui alla parte sesta bis del

D.lgs.152/2006; funzioni di Polizia Giudiziaria (UPG) per il personale

dotato di tale qualifica. Attività tecniche a supporto e altre attività

connesse sia come CTU sia con qualsiasi altra prestazione richiesta.

SUPPORTO TECNICO-SCIENTIFICO PER LE AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI, STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE, VALUTAZIONE E NORMATIVA AMBIENTALE

SUPPORTO TECNICO-SCIENTIFICO  PER LE AUTORZZAZIONI AMBIENTALI  STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE E VALUTAZIONE, COMMISSIONI TECNICHE

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

ATTIVITÀ ISTRUTTORIA PER AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI

VALUTAZIONE DEI DANNI AMBIENTALI E FUNZIONI IN AMBITO GIUDIZIARIO
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Laboratori)

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

N.campioni pervenuti                                                         100% 181 180 361/361=100%

Campioni analizzati/pervenuti 100% 181 / 181 180 / 180 361/361=100%

Parametri analizzati/richiesti 100% 362 / 362 360 /360 722/722=100%

A.2.1.3
 Monitoraggio di pollini e spore, attraverso rilievi 

strumentali e analisi laboratoristiche

Monitoraggio, valutazione e previsione dei pollini e delle spore

mediante campionamento in continuo attraverso campionatori

pollinici della rete di monitoraggio. Studio della biodiversità e

valutazione nel lungo termine degli effetti dei cambiamenti climatici

sull’ecosistema e sulla salute umana (Rif. Manuale ISPRA/MATTM

142/2016 Linee Giuda SNPA 151/2017)

Monitoraggio di pollini e spore. n. Bollettini settimanali 100% 21 / 21 23 / 23 44/44=100%

1 1 2

N.campioni pervenuti                                                         100% 138 180 318 / 318=100%

Campioni analizzati/pervenuti 100% 138 / 138 180 / 180 318 / 318=100%

100%

Circuiti interlaboratorio
Supporto per il processo di uniformazione delle 

metodiche agenziali attraverso l'attivazione di 

circuiti interlaboratorio

report 100% 1 1 2 /2=100%

N.campioni pervenuti                                                         100% 4 40 44 /44 =100%

Campioni analizzati/pervenuti 100% 4 / 4 40 / 40 44/44=100%

Parametri analizzati/richiesti 100% 7 / 7 72 / 72 79/79=100%

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via

web o stampa.

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali
Richieste evase 100%

1 report trimestrale

1 report annuale
3 report trimestrali 5/5 = 100%

N. Sopralluoghi
100% 15 17 32/ 32 = 100%

N. Campioni prelevati 100% 119 118 237/237 = 100%

N. Campioni pervenuti 100% 838 747 1585/1585 = 100%

N. Campioni analizzati/campioni totali 100% 838 / 838 747 / 747 1585/1585 = 100%

N. Parametri analizzati/parametri richiesti 100% 3407 / 3407 2993 / 2993 6400/6400 = 100%

N. Sopralluoghi
100% 0 7 7/7=100%

N. Campioni prelevati 100% 0 67 67/67=100%

N. Campioni pervenuti 100% 15 83 98/98=100%

N. Campioni analizzati/campioni totali 100% 15 / 15 83 / 83 98/98=100%

N. Parametri analizzati/parametri richiesti 100% 105 / 105 313 / 313 418/418=100%

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

SUPPORTO TECNICO PER ANALISI FATTORI AMBIENTALI A DANNO DELLA SALUTE PUBBLICA

SUPPORTO TECNICO E ANALITICO A STRUTTURE SANITARIE E ALLE INIZIATIVE DI TUTELA DELLA POPOLAZIONE DAL RISCHIO AMBIENTALE

F.11.2.2

Attività analitica, svolta continuativamente per 

strutture sanitarie locali, regionali e nazionali, su 

campioni di diverse matrici

Per le matrici di competenza sanitaria, attività analitica programmata

dal SNPA su campioni, con particolare riferimento a alimenti, analisi

residui di fitofarmaci, acque potabili, radiazioni ionizzanti, ecc … in

base alla programmazione sanitaria di riferimento

Sopralluogo e/o campionamento

Analisi biologiche e microbiologiche

F.11.2.3

Attività analitica svolta a richiesta per strutture 

sanitarie locali, regionali e nazionali, su campioni di 

diverse matrici

Per le matrici di competenza sanitaria (alimenti, acque potabili, dialisi,

siero, ecc) attività analitica non programmata e dovuta a fenomeni

non prevedibili in sede di programmazione, richiesta specificatamente

dalle regioni o dalle strutture sanitarie.

Sopralluogo e/o campionamento

Analisi biologiche e microbiologiche

Laboratorio Microbiologico

AREA REGIONALE LABORATORI

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESSIONI SULLE MATRICI AMBIENTALI

B.4.1.3
Misurazioni e valutazioni sulle acque superficiali e 

sotterranee

Analisi ed emissione dei rapporti di prova per le valutazioni della

qualità delle acque, comprensive di quelle lacustri
Analisi microbiologiche

n. parametri analizzati 322 / 322 414 / 414 736/736=100%

B.4.1.6

Misure e valutazioni sul suolo, sui rifiuti, sui 

sottoprodotti e su altri materiali fuori campo 

applicazione rifiuti

Analisi ed emissione dei rapporti di prova per le valutazioni di

conformità
Analisi microbiologiche

Monitoraggio periodico delle acque di balneazione marine secondo

programmi di monitoraggio definiti (frequenze, parametri

microbiologici)

             Analisi microbiologiche

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE

A.1.2.7

Monitoraggio della qualità delle acque di 

balneazione, attraverso rilievi strumentali e analisi 

laboratoristiche (mare)

MONITORAGGI DELLE RISORSE AMBIENTALI
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Laboratori)

O.20.8.1 Report 2 1 1 2

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

O.22.3 Report 2 1 1 2

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

PM10: 

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati
100% delle richieste

300

3620

361

4356

661

7976

Radielli: 

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati
100% delle richieste

278

278

333

333

611

611

Deposizioni: 

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati
100% delle richieste

38

456

105

1260

143

1716

Acque di fiumi:

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati

100% delle richieste
78

3012

231

8920

309

111932

Acque di invasi:

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati

100% delle richieste
6

192

24

768

30

960

Acque sotterranee:

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati

100% delle richieste
356

17966

428

21600

784

30566

Sedimenti:

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati

100% delle richieste
44

2127

192

9281

236

11408

Acque di scarico

n. campioni

n. parametri

100% delle richieste
6

108

35

630

41

738

Terreni:

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati

100% delle richieste
123 

2131  

252

4365

375

6496

Rifiuti:

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati

100% delle richieste 0
2

20

2

20

Percolato

n. campioni analizzati

n. parametri analizzati

100% delle richieste 0
10

150

10

150

n. Partecipazioni a Rete Referenti e/o GdL del SNPA
100% delle richieste 0 0 0

n. Contributi per predisposizione di Linee Guida e Rapporti 

tecnico-scientifici
100% delle richieste 0 0 0

n. Procedure conseguite/n. procedure programmate 100% delle richieste 6 8 14

Interconfronti e/o aggiornamento delle metodiche n. Interconfronti 100% delle richieste 5 5 10

SINANET E L'ELABORAZIONE, LA GESTIONE, LA DIFFUSIONE DEI DATI E LA COMUNICAZIONE AMBIENTALE

B.4.1.3
Misurazioni e valutazioni sulle acque superficiali e 

sotterranee

Sopralluoghi, misure in campo, campionamenti secondo la normativa 

tecnica di settore, successive analisi e redazione relazione per 

valutazione della qualità delle acque, comprensive di quelle lacustri

Analisi chimiche

B.4.1.6

Misure e valutazioni sul suolo, sui rifiuti, sui 

sottoprodotti e su altri materiali fuori campo 

applicazione rifiuti

SVILUPPO DELLE CONOSCENZE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

PROMOZIONE E PARTECIPAZIONE AD INIZIATIVE DI STUDIO E/O RICERCA APPLICATA

C.6.1.2

Promozione e partecipazione ad iniziative 

progettuali di sistema per lo sviluppo tecnico, le 

linee guida e il miglioramento dei servizi

Attività di predisposizione di manuali, linee guida, metodi analitici, 

proposte tecniche finalizzate alla coesione del Sistema Nazionale  a 

rete di Protezione dell'Ambiente e pubblicazioni scientifiche e rapporti 

tecnico-scientifici. Ciò  si realizza, in particolar modo attraverso 

progetti operativi, con attività a valenza anche esterna al sistema, 

aventi anche come obiettivo il miglioramento dei LEPTA e 

l'omogeneizzazione delle prestazioni a livello nazionale

definizione delle procedure tecniche e gestionali

A.1.1.1

Monitoraggio della qualità dell'aria attraverso rilievi 

strumentali (rete fissa o mobile), analisi 

laboratoristiche e modellistica

Prestazione effettuata sulla rete regionale di monitoraggio della 

Qualità dell'Aria, così come definita nel programma di valutazione 

redatto ai sensi del D.lgs. 155/2010. Indagini periodiche con analisi in 

situ ed in laboratorio su bioindicatori (es. Licheni) e valutazione 

periodica dei risultati. Analisi di laboratorio, processing dei dati.

Gestione del Laboratorio Nazionale di Riferimento della qualità 

dell'aria ai sensi art. 17 D.lgs. 155/2010 e s.m.i e DM 26/01/2017: 

verifica metodi di riferimento e metodi equivalenti utilizzati nelle reti 

di monitoraggio; partecipazione Rete Europea dei Laboratori Nazionali 

istituita da UE e relative campagne di assicurazione della qualità; 

approvazione dei metodi di analisi della qualità dell’aria equivalenti a 

quelli di riferimento.

MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESSIONI SULLE MATRICI AMBIENTALI

Laboratorio Chimico

Analisi chimiche

Sopralluoghi, misure in campo, campionamenti secondo la normativa 

tecnica di settore e successive analisi e redazione relazione per 

valutazione della confomità di terreni, rifiuti, sottoprodotti di diversa 

origine ed anche materiali quali, a titolo esemplificativo, reflui oleari, 

fanghi, effluenti e digestato, utilizzati a fini agronomici, MPS o 

cessazione della qualifica di rifiuto (art. 184-ter)

Analisi chimiche

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

MONITORAGGI AMBIENTALI

MONITORAGGI DELLO STATO DELL'AMBIENTE

CONTROLLI SULLE FONTI DI PRESSIONE AMBIENTALE E DEGLI IMPATTI SU MATRICI E ASPETTI AMBIENTALI

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan

P1 – Servizio Laboratorio Microbiologico
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A.R.P.A.B. Rendicontazione delle Attività Tecnico-Scientifiche di ARPAB nel 2021 (Laboratori)

n. Report 100% delle richieste 1 1 100%

n. Sopralluoghi:

n. Campioni prelevati

n. Campioni ricevuti dall'esterno

100% delle richieste 10 12 22

Acque potabili:

n. Campioni analizzati

n. Parametri analizzati

100% delle richieste
676  

11979 

773

13478

1449

25457

Acque termali:

n. Campionianalizzati

n. Parametri analizzati

100% delle richieste 0 0 0

Acque minerali

n. Campioni analizzati

n. Parametri analizzati

100% delle richieste
41

1025

54

1350

95

2375

Acque di dialisi:

n. Campionianalizzati

n. Parametri analizzati

100% delle richieste 0 0 0

O.20.8.1 Report 10% 5% 5% 10%

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

O.22.2 Report 2 1 1 2

 cod  PRESTAZIONI TECNICHE DESCRIZIONE QUALITATIVA DELLA PRESTAZIONE
ATTIVITA' DELL'UFFICIO/U.O. NELL'AMBITO 

DELLA PRESTAZIONE
INDICATORI Previsto ANNO 2021

Rendicontazione Primo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Rendicontazione Secondo 

Sem. con eventuali 

modifiche del Target 

(emergenza Covid-19)

Totale ANNO 2021

O.20.8.1 Riduzione tempi 10% 5% 5% 10%

O.20.4.1 Report 2 1 1 2

Accettazione, verifica e registrazione dei 

campioni su base regionale mediante il 

software LIMS

n.registrazioni / n. richieste 100% 1 1 3632 / 3632 

Supporto ai laboratori agenziali in caso di 

implementazione di nuove attività
Incremento del numero di interventi / n. richieste 10% 1 1 2

SUPPORTO TECNICO PER ANALISI FATTORI AMBIENTALI A DANNO DELLA SALUTE PUBBLICA

SUPPORTO TECNICO E ANALITICO A STRUTTURE SANITARIE E ALLE INIZIATIVE DI TUTELA DELLA POPOLAZIONE DAL RISCHIO AMBIENTALE

F.11.2.2

Attività analitica, svolta continuativamente per 

strutture sanitarie locali, regionali e nazionali, su 

campioni di diverse matrici

Per le matrici di competenza sanitaria, attività analitica programmata 

dal SNPA su campioni, n base alla programmazione sanitaria di 

riferimento

Analisi chimiche

C.7.1.3

Realizzazione di annuari e/o report intertematici e 

tematici a livello regionale e nazionale, anche 

attraverso lo sviluppo e alimentazione di set di 

indicatori

Produzione di report settoriali attinenti varie matrici ambientali o 

produzione di annuari e relazioni intersettoriali con l'obiettivo di 

rendere sempre più tempestiva e aggiornata l’informazione 

ambientale complessivamente offerta. Pubblicazione e diffusione via 

web o stampa.

Elaborazione contributo per la realizzazione di 

annuari e/o report su tematiche ambientali

O.21.4.1
Supporto all'avanzamento processo digitalizzazione documenti e utilizzo della posta PEC e attuazione 

innovazioni e flussi informativi del piano per la  digitalizzazione della PA; 

U.F. Accettazione campioni, verifiche e registrazione

Prosecuzione del processo di Digitalizzazione e dematerializzazione dei flussi documentali

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza

Raggiungimento degli obiettivi previsti dal Masterplan

P1 – Struttura Laboratorio Chimico e Personale Lab. Chimico e Servizio Lab. Biologia Ambientale ed Ecotossicologia

INNOVAZIONE GESTIONALE E SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Riduzione dei tempi di esecuzione delle attività tecniche , nel rispetto di quanto richiesto dalle norme.  Incremento della fatturazione attiva

Riduzione dei tempi medi per erogazione di servizi tecnici (emissione pareri, partecipazioni a conferenze di servizi, monitoraggi, controlli, etc.)

Prevenzione della corruzione (L. 190/2012) e obblighi della trasparenza (D.Lgs 33/2013)

Supporto per l'aggiornamento del Piano Triennale della prevenzione della corruzione e Trasparenza
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