AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE DELL’AMBIENTE DELLA
BASILICATA

INDAGINE SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO

INFORMATIVA PRIVACY PER | PARTECIPANTI ALLA COMPILAZIONE DEL
QUESTIONARIO

Titolare del trattamento: Agenzia Regionale per la Protezione dellAmbiente della Basilicata
(ARPAB) con sede in Via della Fisica 18 C/D, 85100 Potenza.

Responsabile della Protezione Dati: Responsabile della Protezione Dati & contattabile
all'indirizzo dpo@arpab.it.

Tutela della riservatezza: | dati personali trattati per le finalita dell'indagine sul benessere
organizzativo, di cui al D. Lgs. N. 150/2009, sono sottoposti alla normativa in materia di
protezione dei dati personali (Regolamento Ue 2016/679 - D.Lgs. n. 196/2003).

Tipologia di dati trattati: la compilazione del questionario non richiede direttamente alcun
dato personale, tuttavia la modalita di compilazione online potrebbe restringere il campo d’azione
consentendo di fatto un’identificazione, essendo rilevati:

¢ data ed ora di compilazione;

® area geografica di provenienza;

e gli identificativi online (indirizzo IP - log),

e il tipo di browser e le sue impostazioni,

¢ il tipo di dispositivo e le sue impostazioni,

e il sistema operativo utilizzato,

¢ informazioni sulla rete mobile e numero di telefono, qualora la compilazione avvenga da rete
mobile;

¢ il numero di versione dell'applicazione.

Il sistema € inoltre configurato per raccogliere informazioni sull'interazione di app, browser e
dispositivi con i servizi Google, inclusi i rapporti sulle interruzioni anomale, le attivita di sistema e la
data, I'ora e I'URL referrer della richiesta.

In realta queste informazioni non vengono trasmesse né trattate direttamente dall’Agenzia,
pertanto e possibile approfondire alcuno di questi aspetti tramite le informazioni rese dal fornitore
del servizio (GOOGLE) all'indirizzo policies.google.com/privacy prima di procedere con la
compilazione del questionario.

LUAgenzia tratta i suddetti dati allo scopo di rilevare il benessere degli operatori, come prescritto dal
D. Lgs. 150/20009.

Il trattamento dei dati personali e effettuato essendo in essere un contratto di lavoro con 'ARPAB
(art. 6 par 1 lett. a) del GDPR.

Finalita del trattamento: i dati sono raccolti e trattati allo scopo di rilevare — appunto — la
qualita percepita dagli operatori nello svolgimento delle proprie mansioni ed acquisire
informazioni mirate al miglioramento delle condizioni stesse.

Liceita del trattamento: La liceita del trattamento & individuata ai sensi del Regolamento



UE nell’art. 6 comma 1 lett. b, (esecuzione di un contratto tra titolare ed interessato), lett.
¢, (adempimento compito di legge).

Comunicazione dei dati: i dati verranno trattati dalle persone opportunamente
autorizzate ed istruite come previsto dall”’art. 2-quaterdecies (comma 1 e comma 2) del D.
Lgs. n. 101/2018.

Diffusione dei dati: i dati saranno diffusi esclusivamente in forma anonima ed aggregata,
in modo tale che non sia possibile risalire alle persone che li forniscono o a cui si
riferiscono, assicurando cosi la massima riservatezza agli interessati.

Conservazione dei dati: per la finalita della presente indagine, i dati saranno conservati
in forma anonima ed aggregata senza limiti temporali, allo scopo di poter essere riutilizzati
in future indagini o iniziative mirate allo stesso scopo della presente indagine.

Diritti degli interessati e diritto di reclamo: agli interessati vengono riconosciuti specifici
diritti, ovvero accedere ai dati personali che li riguardano e di chiederne, nel rispetto delle
disposizioni e dei termini inerenti alla procedura, l'aggiornamento, la rettifica,
l'integrazione, la cancellazione, il blocco di eventuali dati non pertinenti o raccolti in modo
non conforme alle norme, nonché proporre opposizione al trattamento per motivi legittimi
(artt. 15-22 GDPR), nonché presentare reclamo all’Autorita Garante per la Protezione dei
Dati Personali in caso di illecito trattamento o di ritardo nella risposta del Titolare ad una
richiesta inerente nei Suoi diritti.

ATTENZIONE: La partecipazione all'indagine € volontaria; pertanto,
proseqguendo, si & implicitamente presa visione dell'informativa ed
acconsentito al trattamento dei dati personali




